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Thông điệp  
Hội đồng Quản trị

Kính gửi Quý Cổ đông, Quý Đối tác, Quý Nhà đầu tư và Đồng nghiệp,

Trước tiên, tôi xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Quý Cổ đông, Quý Đối tác, Quý Nhà đầu tư và toàn thể 
cán bộ nhân viên đã luôn tin tưởng, đồng hành cùng Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam (KBSV) trong 
suốt thời gian qua. Nhờ sự ủng hộ và hợp tác quý báu của đến Quý Cổ đông, Quý Đối tác, Quý Nhà đầu tư 
và toàn thể cán bộ nhân viên, chúng tôi đã tiếp tục duy trì vị thế là một trong những công ty chứng khoán 
hàng đầu tại Việt Nam, góp phần vào sự phát triển bền vững của thị trường tài chính. 

Năm 2024 khép lại với nhiều chuyển biến tích cực đối với thị trường chứng khoán Việt Nam. VN-Index 
ghi nhận mức phục hồi ổn định, thanh khoản cải thiện đáng kể trong nửa cuối năm khi chính sách tiền tệ 
được nới lỏng và tâm lý nhà đầu tư dần được khôi phục. Trong bối cảnh đó, KBSV đã duy trì tốc độ tăng 
trưởng ổn định, hoàn thành các chỉ tiêu kinh doanh trọng yếu, bồi dưỡng và thu hút đội ngũ chuyên gia 
đầu tư đồng thời tiếp tục nâng cao chất lượng dịch vụ. Chúng tôi cũng đã mở rộng hệ sinh thái sản phẩm, 
đầu tư mạnh mẽ vào hạ tầng công nghệ và nâng cấp nền tảng giao dịch số nhằm phục vụ nhu cầu ngày 
càng đa dạng của khách hàng.  

Năm 2025 mở ra một giai đoạn phát triển mới với nhiều cơ hội và thách thức. Trong bối cảnh thị trường 
tài chính không ngừng thay đổi, KBSV cam kết sẽ tiếp tục tiên phong trong việc đổi mới, áp dụng công nghệ 
số để nâng cao chất lượng dịch vụ, mang đến trải nghiệm đầu tư thông minh và hiệu quả hơn cho 
khách hàng. Chúng tôi sẽ không ngừng cải tiến hệ thống, ứng dụng công nghệ tiên tiến nhằm cá nhân 
hóa dịch vụ, tối ưu hóa giao dịch và gia tăng giá trị đầu tư.

Là thành viên của Tập đoàn tài chính KB – một trong những tập đoàn tài chính hàng đầu Hàn Quốc, 
chúng tôi không chỉ hướng đến việc nâng cao năng lực cạnh tranh mà còn đặt trọng tâm vào sự phát 
triển bền vững. KBSV sẽ tiếp tục thúc đẩy các sáng kiến ESG, đồng hành cùng cộng đồng và khách 
hàng trong hành trình phát triển tài chính vững mạnh.

Năm 2025 cũng đánh dấu những bước chuyển mình mạnh mẽ của thị trường chứng khoán Việt Nam 
trên lộ trình nâng hạng thị trường. KBSV sẵn sàng nắm bắt cơ hội này để mở rộng quy mô hoạt động, 
tăng cường hợp tác quốc tế và đóng góp tích cực vào sự phát triển của thị trường vốn Việt Nam.

Với tinh thần đổi mới và cam kết phát triển bền vững, KBSV sẽ tiếp tục đồng hành cùng Quý Cổ đông, 
Quý Đối tác, Quý Nhà đầu tư trên con đường chinh phục những thành công mới. Chúng tôi tin rằng, với 
sự đồng hành và tin tưởng của Quý vị, KBSV sẽ không ngừng vươn xa, trở thành đối tác tài chính đáng tin 
cậy, mang lại giá trị lâu dài cho khách hàng, nhân viên và toàn xã hội.

Ông Roh Jongkab

Chủ tịch Hội đồng Quản trị 

Trân trọng!

Ông Roh Jongkab
Chủ tịch Hội đồng Quản trị 

6 7BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2024 CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN KB VIỆT NAM



TRỤ SỞ CHÍNH

Sứ mệnh

Tầm nhìn

Giá trị cốt lõi

TÊN DOANH NGHIỆP

TÊN TIẾNG ANH

TỔNG QUAN VỀ CÔNG TY

Thông tin chung Sứ mệnh, Tầm nhìn,
Giá trị cốt lõi

Tầng 16 - 17, Tháp 2, Tòa Capital Place, 29 Liễu Giai, 
Phường Ngọc Khánh, Quận Ba Đình, Hà Nội.

1900 1711 - Fax: (84) 24 3776 5928

www.kbsec.com.vn

Vốn điều lệ (tại ngày 31/12/2024): 
3.001.686.130.000

Vốn đầu tư của chủ sở hữu (tại ngày 31/12/2024): 
3.001.686.130.000

Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam

KB Securities Vietnam Joint Stock Company

Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam (“KBSV”) được thành lập và hoạt động theo giấy phép số 77/UBCK-
GPHĐKD do Ủy ban Chứng khoán Nhà nước cấp ngày 11/6/2008. Là một thành viên của KB Securities và Tập đoàn 
Tài chính KB (Hàn Quốc) - định chế tài chính lớn nhất và hàng đầu tại Hàn Quốc, KBSV sở hữu nền tảng tài chính 
vững chắc cùng với mức độ nhận diện thương hiệu cao trong nước và quốc tế.
Với đội ngũ chuyên gia xuất sắc, danh mục sản phẩm tài chính đa dạng, năng lực kỹ thuật số tiên tiến và hệ thống 
Công nghệ Thông tin hiện đại, KB Securities Vietnam cam kết cung cấp các giải pháp tài chính tối ưu, trở thành 
Đối tác đầu tư tài chính trọn đời cho khách hàng.

Chứng khoán KB Việt Nam (KBSV) cam kết mang đến một cuộc sống hạnh phúc hơn và một thế giới tốt đẹp hơn 
cho khách hàng, trở thành đối tác đầu tư tài chính tin cậy trọn đời nhờ vào chuyên môn vượt trội và tinh thần 
đổi mới mạnh mẽ. Chúng tôi đặt lợi ích của khách hàng lên hàng đầu, dẫn dắt sự đổi mới thông qua tư duy sáng 
tạo và những bước chuyển đổi đột phá, khẳng định vị thế là chuyên gia đầu tư tài chính hàng đầu trong ngành. 
KBSV không chỉ hướng đến sự phát triển của cá nhân và tổ chức mà còn mong muốn đóng góp tích cực vào sự 
tiến bộ của xã hội. Với tinh thần trung thực và liêm chính, chúng tôi cam kết cung cấp các dịch vụ tài chính mang 
lại giá trị bền vững.

CHI NHÁNH HÀ NỘI

Tầng 1, Tòa nhà Văn phòng, số 5 Điện Biên Phủ, 
Quận Ba Đình, Hà Nội.

CHI NHÁNH SÀI GÒN

Tầng 1, Saigon Trade Center, 37 Tôn Đức Thắng, 
Phường Bến Nghé, Q1, TP. Hồ Chí Minh.

CHI NHÁNH THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

Tầng 2, Tòa nhà TNR, số 180-192 Nguyễn Công Trứ, 

Phường Nguyễn Thái Bình, Quận 1, TP. Hồ Chí Minh.

Giải pháp tài chính thúc đẩy sự tăng trưởng vượt bậc - Chung tay tạo nên một cuộc 
sống hạnh phúc và thế giới tốt đẹp hơn.

Chúng tôi hướng đến cung cấp các giải pháp tài chính mang lại cuộc sống hạnh phúc 
và thịnh vượng hơn cho khách hàng và xã hội.

Trở thành đối tác đầu tư tài chính tin cậy trọn đời bằng những tiên phong đột phá 
về công nghệ số kết hợp với đội ngũ chuyên gia hàng đầu trong lĩnh vực đầu tư.

Trọng tâm 
đặt nơi 

Khách hàng

Đội ngũ 
chuyên môn 

hóa cao

Đổi mới 
sáng tạo

Uy tín và 
Chính trực

Cùng nhau 
phát triển

Lấy
lợi ích của 

khách hàng là 
kim chỉ nam 

trong mọi 
quyết định

Nỗ lực
không ngừng 

nhằm
củng cố vị thế 
dẫn đầu trên 

thị trường

Thúc đẩy
những

sáng kiến
tiên phong

tạo ra
giá trị mới cho 

thị trường

Cam kết
tuân thủ các 

quy tắc đạo đức 
nghề nghiệp, 
làm việc với 

tinh thần
trung thực và 

công bằng

Đồng hành với 
Khách hàng 
và Đối tác

vì một xã hội 
phát triển
bền vững
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Dấu mốc phát triển

2008

• Chính thức thành 

lập với tên gọi Công ty 

Cổ phần Chứng khoán 

Standard (SSJ) với 

vốn điều lệ 35 tỷ đồng.

• Trở thành thành 

viên giao dịch của 

Trung tâm Giao dịch 

Chứng khoán Hà Nội 

(HNX).

• Khai trương 

Sở giao dịch MSI 

tại Tầng 1, Sky 

City, 88 Láng Hạ, 

Đống Đa, Hà Nội.

• Khai trương Chi 

nhánh Hà Nội tại 

Tầng 9, Tòa nhà 

30/04, 115 Trần 

Hưng Đạo,

Quận Hoàn Kiếm, 

Hà Nội 

• Thành lập Trung 

tâm Dịch vụ Ngân 

hàng Đầu tư (IBD) 

tại TP. Hồ Chí Minh. 

• MSI trở thành 

thành viên của 

KB Securities 

và Tập đoàn 

tài chính KB 

Financial Group 

(Hàn Quốc).

• Điều chỉnh địa chỉ Chi 

nhánh Hà Nội thành: Tầng 

01, Tầng 02, Số 05 Điện 

Biên Phủ, phường Điện 

Biên Phủ, Ba Đình, Hà 

Nội.

• Tăng vốn điều lệ lên 

3.001.686.130.000 đồng.

• Chuyển địa chỉ trụ sở chính 

về Tầng 16, 17 tòa nhà Capital 

Place, 29 Liễu Giai, Quận Ba 

Đình, TP. Hà Nội.

• Đăng ký thành công hoạt 

động phân phối chứng chỉ quỹ 

đại chúng tại Ủy ban Chứng 

khoán Nhà nước.

• Ra mắt phiên bản KB Buddy 

Pro dành cho Nhà đầu tư có 

kinh nghiệm.

• Khai trương Chi nhánh 

Sài Gòn tại địa chỉ: Tầng 

1, Saigon Trade Center, 37 

Tôn Đức Thắng, Phường Bến 

Nghé, Quận 1, 

TP. Hồ Chí Minh.

• Tăng vốn điều lệ lên 

1.675.020.900 đồng và lọt 

vào top 10 Công ty Chứng khoán 

có vốn điều lệ lớn nhất

Việt Nam.

• Chuyển địa điểm Chi nhánh 

Hà Nội về Tầng 1, Tòa nhà 

Văn phòng, số 5 Điện Biên Phủ, 

Ba Đình, Hà Nội.

• Trở thành thành viên giao 

dịch phái sinh tại sàn giao 

dịch chứng khoán Hà Nội 

(HNX).

• Đổi tên thành Công ty 

Cổ phần Chứng khoán 

Maritime Bank 

• Chuyển địa chỉ trụ 

sở chính tới Tòa nhà 

Sky City, số 88 phố 

Láng Hạ, Quận Đống Đa, 

Hà Nội.

• Khai trương Chi nhánh 

TP. Hồ Chí Minh tại 

địa chỉ Tầng 7,

số 180-192

Nguyễn Công Trứ, 

Phường Nguyễn Thái 

Bình, Quận 1,

TP. Hồ Chí Minh.

• Đổi tên thành Công ty 

Cổ phần Chứng khoán 

Hàng Hải (MSI).

• Đổi tên thành 

Công ty Cổ phần 

Chứng khoán KB 

Việt Nam (KBSV)

• Tăng vốn 

điều lệ lên 

1.107.078.600.000 

đồng.

• Ra mắt Ứng 

dụng Đầu tư 

Chứng khoán KB 

Buddy dành Nhà 

đầu tư mới.

• Ra mắt kênh giao dịch 

mới KB-able và ứng 

dụng giao dịch M-able

• Điều chỉnh địa chỉ Chi 

nhánh Sài Gòn thành: 

Tầng 01 và tầng 15,

Sài Gòn Trade Center, 37 

Tôn Đức Thắng, Phường 

Bến Nghé, Quận 01,

TP. Hồ Chí Minh.

• Điều chỉnh địa chỉ trụ 

sở chính thành Tầng G, 

M, 2&7 Tòa nhà Sky City, 

88 Láng Hạ, Quận Đống 

Đa, Hà Nội.

• Ra mắt mạng xã hội 

trên mạng đối với mạng 

xã hội CAFÉ BUDDY 

(www.cafebuddy.com.vn).

• Ra mắt bảng giá thế hệ 

mới KB Buddy WTS.

• Thay đổi người đại diện 

theo pháp luật của công 

ty như sau: Ông Roh 

JongKab - Chủ tịch HĐQT 

và ông Jeon Mun Cheol - 

Tổng Giám đốc.

• Điều chỉnh địa chỉ chi 

nhánh Sài Gòn thành: 

Tầng 1, Saigon Trade 

Center, 37 Tôn Đức 

Thắng, Phường Bến 

Nghé, Quận 1,

TP. Hồ Chí Minh.

2012

2014

2017

2021

2023

2019

2011 2013 2015 2018 20222020 2024

• Tăng vốn điều lệ 

lên 300 tỷ đồng.

2010
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Ngành nghề kinh doanh
Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam được thành lập và hoạt động theo giấy phép số 77/UBCK-GPHĐKD 
do Ủy ban Chứng khoán Nhà nước cấp ngày 11/6/2008 và được thực hiện đầy đủ các nghiệp vụ theo quy định:

Cung cấp dịch vụ kết nối nhà đầu tư với thị trường chứng khoán, hỗ trợ đặt lệnh mua/bán 
chứng khoán, cung cấp thông tin thị trường và tư vấn đầu tư nhằm tối ưu hóa lợi nhuận cho 
khách hàng.

Hỗ trợ doanh nghiệp huy động vốn thông qua việc cam kết bảo lãnh hoặc phân phối chứng 
khoán ra thị trường, đảm bảo quá trình phát hành diễn ra thuận lợi và tuân thủ các quy định 
pháp luật.

Cung cấp dịch vụ lưu trữ, quản lý chứng khoán và thực hiện các quyền lợi liên quan đến chứng 
khoán cho nhà đầu tư, đảm bảo tính an toàn và minh bạch trong giao dịch.

Thực hiện hoạt động mua, bán chứng khoán bằng nguồn vốn của công ty nhằm tìm kiếm lợi 
nhuận, đồng thời góp phần tạo thanh khoản cho thị trường.

Cung cấp dịch vụ tư vấn chuyên sâu cho nhà đầu tư cá nhân và tổ chức về chiến lược đầu 
tư, danh mục đầu tư, phân tích tài chính nhằm tối ưu hóa hiệu quả đầu tư và quản trị rủi ro.

Phân phối chứng chỉ quỹ mở, quỹ ETF đến nhà đầu tư cá nhân và tổ chức, giúp khách hàng 
tiếp cận các sản phẩm đầu tư chuyên nghiệp và đa dạng hóa danh mục đầu tư.

Cung cấp dịch vụ quản lý tài khoản đầu tư chứng khoán theo ủy thác của khách hàng cá nhân, 
đảm bảo chiến lược đầu tư hiệu quả dựa trên nhu cầu và khẩu vị rủi ro của từng nhà đầu tư.

Môi giới chứng khoán

Bảo lãnh phát hành chứng khoán

Lưu ký chứng khoán

Tự doanh chứng khoán

Tư vấn đầu tư chứng khoán, tư vấn tài chính

Hoạt động phân phối chứng chỉ quỹ đại chúng

Nhận ủy thác quản lý tài khoản giao dịch chứng khoán của nhà đầu tư cá nhân

Thực hiện nghiệp vụ đối soát, bù trừ và thanh toán cho các giao dịch chứng khoán phái sinh, 
đảm bảo quy trình vận hành hiệu quả và giảm thiểu rủi ro thanh toán.

Bù trừ, thanh toán giao dịch chứng khoán phái sinh

Cung cấp sản phẩm và dịch vụ giao dịch chứng khoán phái sinh, giúp nhà đầu tư đa dạng hóa 
danh mục, quản trị rủi ro và tối ưu hóa lợi nhuận trong điều kiện thị trường biến động.

Kinh doanh chứng khoán phái sinh

ETF
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Giải thưởng tiêu biểu
Những giải thưởng từ các tổ chức uy tín trong nước, quốc tế và cơ quan chính phủ là minh chứng cho vị thế dẫn 
đầu của KBSV, đồng thời ghi nhận những nỗ lực không ngừng trong hoạt động kinh doanh, trách nhiệm xã hội và 
hành trình đồng hành bền vững cùng nhà đầu tư

KB Buddy - Ứng dụng giao dịch chứng 
khoán tốt nhất Việt Nam năm 2024

Top 100 Doanh nghiệp bền vững
2 năm liên tiếp từ năm 2023 – 2024

TẠP CHÍ GLOBAL BANKING & 
FINANCE REVIEW

LIÊN ĐOÀN THƯƠNG MẠI VÀ 
CÔNG NGHIỆP VIỆT NAM

Top 07 Công ty Chứng khoán 
dẫn đầu thực hành ESG năm 2024

HIỆP HỘI KINH DOANH 
CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM

• Công ty chứng khoán có tăng trưởng số lượng tài khoản tốt nhất hai năm liên tiếp từ 2014 và 2015

• Thành viên tiêu biểu HNX năm 2020

• Nhà tư vấn M&A tiêu biểu 2 năm liên tiếp từ 2014-2016

SỞ GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN TP. HỒ CHÍ MINH

SỞ GIAO DỊCH CHỨNG KHOÁN HÀ NỘI

DIỄN ĐÀN M&A VIỆT NAM

• Top 10 sản phẩm – dịch vụ tin dùng Việt Nam, nhóm ngành tài chính, ngân hàng, bảo hiểm năm 2023  

• Thành viên tiêu biểu trong hoạt động thanh toán giao dịch chứng khoán cơ sở năm 2020, 2023

• Top 500 Doanh nghiệp tăng trưởng nhanh nhất Việt Nam năm 2021, 2022

TẠP CHÍ KINH TẾ VIỆT NAM 

TỔNG CÔNG TY LƯU KÝ VÀ BÙ TRỪ CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM 

VNR VÀ BÁO VIETNAMNET

Doanh nghiệp xuất sắc châu Á
3 năm liên tiếp từ năm 2022 – 2024

TẠP CHÍ ENTERPRISE ASIA 
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Bộ máy tổ chức

ĐẠI HỘI ĐỒNG
CỔ ĐÔNG

HỘI ĐỒNG
QUẢN TRỊ

KHỐI DVCK
KHU VỰC
PHÍA BẮC

KHỐI DVCK
KHU VỰC

PHÍA NAM

KHỐI
CÔNG NGHỆ
THÔNG TIN

KHỐI
KINH DOANH

BÁN BUÔN

KHỐI
HỖ TRỢ

KINH DOANH

KHỐI
HỖ TRỢ

ĐIỀU HÀNH

KHỐI
KIỂM SOÁT

NỘI BỘ

KHỐI DVNH
ĐẦU TƯ

KHỐI
PHÂN TÍCH

KHỐI
TRUYỀN
THÔNG

KHỐI S&T

BAN LÃNH ĐẠO

BAN KIỂM TOÁN
NỘI BỘ

HỘI ĐỒNG THỰC THI
CHÍNH SÁCH QTRR

PHÒNG KIỂM TOÁN
NỘI BỘ

PHÒNG QTRR
DỊCH VỤ CK

Sở
Giao dịch

Sở
Giao dịch 1

Chi nhánh
Hà Nội

Chi nhánh
Sài Gòn

P. Công nghệ
thông tin

Khu vực
phía Bắc

P. Chiến lược
S&T

P. Khách hàng
tổ chức

P. Phân tích
Doanh nghiệp

HN

P. Chiến lược
& PTSP

P. Tài chính
& Kế hoạch

P. Chiến lược
thương hiệu P. Pháp chế

Chi nhánh
Hồ Chí Minh

P. Phân tích
nghiệp vụ

P. KD giấy tờ
có giá

P. Phân tích
Quốc tế

P. Phân tích
Doanh nghiệp

HCM

P. Nghiệp vụ
& dịch vụ P. ALM P. Truyền thông

& Marketing

P. Tuân thủ

P. Phát triển
hệ thống

P. Phân tích
vĩ mô & chiến
lược thị trường

TT. Chăm sóc
khách hàng

P. Nhân sự
& Đào tạo

P. Phòng chống
rửa tiền

 P. Hành chính
& Đối ngoại

PHÒNG QUẢN TRỊ
RỦI RO

VĂN PHÒNG
HĐQT

BAN KIỂM SOÁT

Khu vực
phía Nam

Prime
center

BAN DỊCH VỤ
CHỨNG KHOÁN

16 17BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2024 CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN KB VIỆT NAM



Nhân sự chủ chốt

HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ông Jeon Mun Cheol

Ông Roh Jongkab

Ông Jeon Mun Cheol tốt nghiệp chuyên ngành Kinh tế Đại học Chung Ang.

Sau khi tốt nghiệp năm 1992, ông bắt đầu làm việc cho Công ty Hyundai Securities 
tại Hàn Quốc. Đến năm 2005, ông giữ chức Giám đốc chi nhánh tại Công ty này. 
Từ 2017 đến tháng 3/2021, ông giữ chức vụ Giám đốc cấp cao - Phòng Kinh 
doanh Sản phẩm Tài chính của Công ty KB Securities Hàn Quốc.

Ông Jeon Mun Cheol chính thức trở thành Thành viên Hội đồng Quản trị của 
CTCP Chứng khoán KB Việt Nam kể từ ngày 23/04/2021.

Ông Roh Jongkab tốt nghiệp đại học chuyên ngành Quản trị Công, Đại học 
Yonsei, Hàn Quốc.

Sau khi tốt nghiệp đại học vào năm 2000, ông trải qua nhiều vị trí làm việc tại 
ngân hàng KB Kookmin và Tập đoàn tài chính KB. Năm 2017, Ông gia nhập KB 
Securities tại Hàn Quốc với vị trí quản lý điều hành. Từ năm 2021, ông được bổ 
nhiệm giữ chức Giám đốc Điều hành KB Securities Hàn Quốc. 

Ông Roh Jongkab chính thức trở thành Chủ tịch Hội đồng Quản trị của CTCP 
Chứng khoán KB Việt Nam kể từ ngày 29/04/2024.

Thành viên Hội đồng Quản trị - Tổng Giám đốc

Chủ tịch Hội đồng Quản Trị

Ông Choi Yunsun

Ông Choi Yunsun hiện là Giám đốc Tài chính Chứng khoán KB Việt Nam (KBSV). 
Ông theo học chuyên ngành Quản trị Công tại Đại học Kyunghee, Hàn Quốc.

Sau khi gia nhập Hyundai Securities, tiền thân của KB Securities, ông đã có 
16 năm làm việc trong lĩnh vực chứng khoán. Ông Choi đã có nhiều năm kinh 
nghiệm trong lĩnh vực Marketing, kế hoạch chiến lược và tài chính. 

Ông Choi Junsun chính thức trở thành Thành viên Hội đồng Quản trị của CTCP 
Chứng khoán KB Việt Nam kể từ ngày 22/04/2022.

Thành viên Hội đồng quản trị - Giám Đốc Tài Chính

CÁN BỘ CHỦ CHỐT

Ông Vũ Tuấn Việt

Ông Phan Hoàng Sơn

Ông Vũ Tuấn Việt là một chuyên gia tài chính với trên 10 năm kinh nghiệm trong 
lĩnh vực Dịch vụ Chứng khoán. Ông Việt tốt nghiệp khoa Tài chính Ngân hàng, 
trường đại học Phương Đông, Hà Nội.

Trước khi gia nhập KBSV, Ông Việt từng đảm nhiệm vị trí Giám đốc Môi giới, 
Trưởng phòng Môi giới tại nhiều Công ty Chứng khoán như: Công ty CP Chứng 
khoán VSM, Công ty CP Chứng khoán phố Wall, Công ty CP Chứng khoán Quốc 
Gia (NSI).

Từ tháng 12/2015, ông Việt được bổ nhiệm làm Giám đốc Kinh doanh Chi nhánh 
Hà Nội - KBSV. Năm 2020, Ông Việt giữ chức vụ Giám đốc Khối Dịch vụ Chứng 
khoán Khu vực Miền Bắc kiêm Giám đốc Sở Giao dịch Hà Nội.

Ông Phan Hoàng Sơn là một chuyên gia tài chính với gần 9 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực Dịch vụ Chứng khoán. Ông Sơn gia nhập KBSV với vai trò là Trưởng 
Ban Đầu tư từ năm 2012. 

Trước đó, Ông Sơn đã có 3 năm kinh nghiệm làm Giám đốc Đầu tư tại các Công 
ty chứng khoán như Chứng khoán Sài Gòn Hà Nội, Chứng khoán Hải Phòng. Từ 
tháng 03/2017, Ông Sơn được bổ nhiệm làm Giám đốc Chi nhánh TP Hồ Chí Minh 
của KBSV và trở thành Giám đốc Chi nhánh Sài Gòn từ tháng 1/2019. Năm 2020, 
Ông Sơn đảm nhiệm vị trí Giám đốc Khối Dịch vụ Chứng khoán Khu vực Miền 
Nam kiêm Giám đốc Chi nhánh Sài Gòn.

Ông Sơn tốt nghiệp khoa Kinh tế Đầu tư trường đại học Kinh tế Quốc dân và đã 
được UBCKNN cấp Chứng chỉ hành nghề Phân tích tài chính.

Giám đốc Khối Dịch vụ Chứng khoán Khu vực Miền Bắc kiêm Giám đốc Sở Giao 
dịch Hà Nội

Giám đốc Khối Dịch vụ Chứng khoán Khu vực Miền Nam kiêm Giám đốc Chi 
nhánh Sài Gòn
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Ông Nguyễn Phồn Hậu 

Ông Nguyễn Phồn Hậu là một chuyên gia tài chính với trên 12 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực Dịch vụ Chứng khoán.

Ông Hậu tốt nghiệp khoa Quản trị kinh doanh, trường Đại học Ngoại thương Hà 
Nội.

Tháng 11/2020, Ông Hậu giữ vị trí Giám đốc Sở Giao dịch 1 của Chứng khoán KB 
Việt Nam (KBSV).

Giám đốc Sở Giao dịch 01

Ông Nguyễn Thành Vinh

Ông Nguyễn Thành Vinh là một chuyên gia tài chính với trên 12 năm kinh nghiệm 
trong lĩnh vực Dịch vụ Chứng khoán. Ông Vinh tốt nghiệp khoa Tài chính doanh nghiệp, 
trường Đại học Kinh tế TP.Hồ Chí Minh.

Trước khi gia nhập KBSV, Ông Vinh có 7 năm kinh nghiệm tại Công ty Cổ phần 
Chứng khoán MB (MBS).

Ông Vinh gia nhập KBSV từ tháng 7/2019. Tháng 4/2020 Ông Vinh giữ vị trí 
Giám đốc Chi nhánh TP.Hồ Chí Minh của KBSV.

Giám đốc Chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh

Ông Trần Đức Anh

Ông Trần Đức Anh gia nhập Công ty CP Chứng khoán KB Việt Nam (KBSV) từ năm 
2018 với tư cách là Giám đốc Kinh tế vĩ mô và Chiến lược thị trường.

Ông Đức Anh có 5 năm kinh nghiệm trong thị trường chứng khoán tại CTCP 
Chứng khoán Bảo Việt, đảm nhiệm vị trí nghiên cứu vĩ mô và chiến lược đầu tư. 
Trước đó, ông Đức Anh có 1 năm làm việc tại ban tài chính kế toán Công ty cổ 
phần AIC.

Ông Đức Anh tốt nghiệp bằng ưu ngành Tự Động Hóa, khoa Điện Đại Học Bách 
Khoa Hà Nội, tốt nghiệp bằng xuất sắc khóa Thạc sỹ Tài chính đầu tư tại Đại Học 
Exeter, Anh Quốc.

Giám đốc Kinh tế vĩ mô và Chiến lược thị trường

Bà Đinh Thị Phương Thảo

Bà Đinh Thị Phương Thảo gia nhập KBSV với chức danh Giám đốc Sở Giao dịch. 

Trước khi gia nhập KBSV,  bà Thảo đã có 11 năm kinh nghiệm làm Trưởng phòng 
Môi giới Công ty Chứng khoán Bản Việt.

Bà Thảo tốt nghiệp chuyên ngành Quản trị Kinh doanh – Đại học Kinh tế Quốc 
dân và đã được UBCK Nhà nước cấp Chứng chỉ hành nghề Phân tích tài chính.

Giám đốc Sở Giao dịch

CÁN BỘ CHỦ CHỐT
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Ông Nguyễn Xuân Bình Bà Hà Thanh Hòa

Ông Nguyễn Xuân Bình là Thạc sĩ Tài chính – Đại học Deakin, Australia.

Trước khi gia nhập KBSV, ông Bình đã có 10 năm kinh nghiệm làm việc tại CTCP 
Chứng khoán Bảo Việt, đảm nhiệm vị trí Phó Giám đốc Khối Phân tích kiêm 
Trưởng bộ phận Kinh tế vĩ mô và Chiến lược đầu tư.

Ông cũng đồng thời là Trưởng dự án hợp lực nghiên cứu của Tập đoàn Bảo Việt 
về các lĩnh vực kinh tế vĩ mô và thị trường chứng khoán.

Bà Hà Thanh Hòa hiện đang giữ chức vụ Kế toán trưởng Công ty cổ phần Chứng 
khoán KB Việt Nam. Bà theo học chuyên ngành kế toán tại Đại học Mở, Hà Nội. 

Trước khi gia nhập KBSV, bà đã có hơn 10 năm làm việc tại Công ty Cổ phần 
Chứng khoán Thiên Việt. Bà Hà Thanh Hòa đã có nhiều năm kinh nghiệm trong 
lĩnh vực tài chính, chứng khoán, thuế, kế toán.

Bà Hà Thanh Hòa được bổ nhiệm vị trí Kế toán trưởng của Công ty Cổ phần 
Chứng khoán KB Việt Nam kể từ ngày 25/02/2021.

Giám đốc Khối Phân tích Kế toán trưởng

CÁN BỘ CHỦ CHỐT
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Môi trường kinh doanh

KINH TẾ VIỆT NAM 2024

Năm 2024, kinh tế Việt Nam ghi nhận nhiều dấu ấn tích cực, phản ánh sự phục hồi mạnh mẽ và cải thiện môi 
trường kinh doanh.

Theo số liệu từ Tổng cục Thống kê (TCTK), kinh tế Việt Nam ghi nhận mức tăng trưởng GDP 7,09%, vượt mục tiêu 
6,5 - 7% do Chính phủ đặt ra, đây là mức tăng cao nhất trong giai đoạn 2011 - 2024, chỉ đứng sau năm 2022 
khi nền kinh tế hồi phục sau đại dịch. Động lực chính cho mức tăng trưởng này đến từ sự phục hồi ấn tượng của 
hoạt động xuất khẩu, góp phần thúc đẩy sản xuất công nghiệp.

Tăng trưởng GDP theo quý (%YoY)

Lạm phát và lạm phát cơ bản (%YoY)

Tăng trưởng GDP theo khu vực (% YoY)

Biến động các nhóm ngành chính (%)

Đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI) tiếp tục là động lực quan trọng với tổng vốn đăng ký đạt 39,4 tỷ USD, trong đó 
vốn thực hiện đạt 23,2 tỷ USD, thể hiện niềm tin của các nhà đầu tư vào môi trường kinh doanh của Việt Nam. 
Chính sách thu hút FDI, đặc biệt trong lĩnh vực công nghệ cao và sản xuất xanh, dự kiến sẽ giúp Việt Nam duy 
trì mức tăng trưởng ổn định trong dài hạn.

Về lạm phát, năm 2024, lạm phát được kiểm soát tốt với CPI trung bình tăng 3,25%, nằm trong giới hạn dưới 4% 
theo mục tiêu của Chính phủ. Nguyên nhân chính là sự điều hành linh hoạt của Ngân hàng Nhà nước cùng với 
giá lương thực, thực phẩm tương đối ổn định. 

Về tỷ giá, kết thúc năm 2024, tỷ giá trung tâm được điều chỉnh tăng 1,9% so với đầu năm, lên mức 24.320 VNĐ/
USD. Tỷ giá liên ngân hàng tăng 5% so với đầu năm. Tỷ giá vẫn được kiểm soát trong biên độ cho phép quanh 
ngưỡng +/-5% của NHNN.

Mặt bằng lãi suất năm 2024 có xu hướng giảm nhẹ so với năm 2023, với lãi suất huy động tại các ngân hàng 
quốc doanh duy trì trong khoảng 4,5% - 5,5%. Ngân hàng Nhà nước tiếp tục thực hiện các biện pháp linh hoạt 
nhằm cân bằng giữa việc kiểm soát lạm phát và hỗ trợ tăng trưởng kinh tế.

So với năm 2023, nền kinh tế Việt Nam năm 2024 đã có sự phục hồi mạnh mẽ với tăng trưởng GDP cao hơn, 
lạm phát được kiểm soát, tỷ giá ổn định, dòng vốn FDI tăng trưởng và lãi suất giảm nhẹ. Những kết quả này cho 
thấy hiệu quả của các chính sách kinh tế và tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển trong những năm tiếp theo.

Lãi suất huy động 12 tháng (%)

Diễn biến mức độ mất giá so với USD của một số đồng tiền (%YTD)

Tăng trưởng tín dụng hệ thống qua các tháng
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THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM NĂM 2024

Trong năm 2024, thị trường chứng khoán Việt Nam ghi nhận nhiều điểm sáng dù vẫn còn đối mặt với không ít 
thách thức.

Mức tăng điểm của VN-Index

Thanh khoản thị trường

Số lượng tài khoản mở mới

Dòng tiền nước ngoài

Chỉ số VN-Index kết thúc năm ở mức gần 1.267 điểm, tăng 12,1% so với cuối năm 2023. Đây là mức tăng thấp 
nhất kể từ năm 2020.

Quy mô thanh khoản trung bình của thị trường chứng khoán Việt Nam trong năm 2024 đạt trên ngưỡng 20.000 
tỷ đồng. Tuy nhiên, con số này chủ yếu được xây dựng trên nền tảng giao dịch sôi động trong nửa đầu năm, với 
nhiều phiên ghi nhận giá trị giao dịch tỷ USD.

Trong khi nửa cuối năm 2024, quy mô giao dịch ngày càng thu hẹp. Riêng tháng 12, sàn HOSE nhiều phiên đạt 
mức thanh khoản khớp lệnh chỉ quanh ngưỡng 10.000 tỷ đồng. Dòng tiền yếu, cùng sự thận trọng của nhà đầu 
tư, khiến các chỉ số chính biến động giằng co trong biên độ hẹp.

Năm 2024 chứng kiến hơn 2 triệu tài khoản đầu tư chứng khoán được mở mới, nâng tổng số tài khoản trong nước 
lên hơn 9,2 triệu – vượt mục tiêu mà Chính phủ đề ra cho năm 2025. Đáng chú ý, riêng trong tháng 12 đã có gần 
141.000 tài khoản cá nhân mở mới, cho thấy sự quan tâm mạnh mẽ từ nhà đầu tư trong nước.

Khối ngoại ghi nhận bán ròng mạnh kỷ lục, lên tới hơn 93.000 tỷ đồng (khoảng 3,7 tỷ USD) – gấp 4 lần so với 
năm 2023. Nguyên nhân chủ yếu do sự hấp dẫn giảm dần của các thị trường cận biên trong bối cảnh dòng tiền 
toàn cầu dịch chuyển về các nền kinh tế phát triển.
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Chỉ tiêu 31/12/2023 31/12/2024 % tăng giảm

Tổng giá trị tài sản 11.994.703.805.037 8.490.644.589.013 -29,21%

Doanh thu thuần 1.223.902.120.179 1.032.529.370.487 -15.63%

Lợi nhuận từ hoạt động
kinh doanh 298.695.173.097 260.998.942.227 -12.64%

Lợi nhuận khác 53.838.518 0 -100%

Lợi nhuận trước thuế 298.749.011.615 260.998.942.227 -12.64%

Lợi nhuận sau thuế 238.809.607.974 208.333.332.260 -12.76%

Báo cáo 
kết quả kinh doanh

TÌNH HÌNH TÀI CHÍNH

Tổng tài sản của công ty tính đến cuối năm 2024 là 8.490.644.589.013 VNĐ, giảm 29% so với cùng kỳ năm 
2023. Nguyên nhân chủ yếu là giá trị các tài sản tài chính giảm mạnh. Trước kinh tế thương mại toàn cầu phục 
hồi chậm, thiếu vững chắc, tổng cầu, đầu tư sụt giảm; tỷ giá, lãi suất biến động khó lường nên hoạt động đầu tư 
cho các tài sản tài chính không còn chiếm tỷ trọng lớn trong tổng tài sản của công ty. Hiệu quả sử dụng tài sản 
của công ty năm 2024 là 12%, tăng so với năm 2023. Công ty luôn đảm bảo chất lượng tài sản, không phát sinh 
các khoản phải thu xấu, tài sản xấu trong kỳ.

Tổng nợ phải trả tính đến cuối năm 2024 là 4.143.883.244.020 VNĐ, giảm 47% chủ yếu do giảm các khoản nợ 
ngắn hạn do nhu cầu về vốn cho hoạt động kinh doanh nguồn của công ty điều chỉnh tạm thời theo tình hình 
thị trường vốn.

Trong năm 2024, Công ty luôn trả tất cả các khoản vay gốc và lãi đúng cam kết với đối tác, không phát sinh bất 
kỳ khoản nợ xấu nào trong kỳ. Các khoản vay ngoại tệ với các ngân hàng nước ngoài đều được phòng ngừa rủi 
ro tỷ giá, do đó tác động của việc chênh lệch tỷ giá lên kết quả kinh doanh là không đáng kể trong thời gian tới.

KBSV vẫn đảm bảo các chỉ số hoạt động nằm trong ngưỡng an toàn: (i) Tổng nợ của Công ty bằng 0,95 lần so 
với Vốn chủ sở hữu, thấp hơn nhiều so với ngưỡng tỷ lệ tổng nợ trên vốn chủ sở hữu của công ty chứng khoán 
không được vượt quá 3 lần; (ii) Hệ số thanh toán nhanh mức 2, thấp hơn ngưỡng quy định Nợ ngắn hạn của công 
ty chứng khoán tối đa bằng tài sản ngắn hạn.

CÁC CHỈ TIÊU TÀI CHÍNH CHỦ YẾU

Chỉ tiêu Chi tiết 31/12/2023 31/12/2024

Chỉ tiêu về khả năng
thanh toán

Hệ số thanh toán ngắn 
hạn 152% 152%

Hệ số thanh toán nhanh 152% 152%

Chỉ tiêu về cơ cấu vốn
Hệ số nợ/ Tổng tài sản 65,5% 48.9%

Hệ số nợ/ Vốn chủ sở hữu 189,5% 95.3%

Chỉ tiêu về năng lực
hoạt động Vòng quay tổng tài sản 10,2% 12.18%

Chỉ tiêu về khả năng
sinh lời

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/
Doanh thu thuần 19,51% 20.17%

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/
Vốn chủ sở hữu 5,8% 4,8%

Hệ số Lợi nhuận sau thuế/
Tổng tài sản 2% 3,07%

Hệ số Lợi nhuận từ hoạt 
động kinh doanh/Doanh 
thu thuần

20,96% 25,27%
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Năm 2024, thị trường chứng khoán chịu ảnh hưởng sâu sắc từ các biến động kinh tế toàn cầu, áp lực lạm phát 
và sự rút lui tạm thời của vốn ngoại. KBSV là một trong rất nhiều công ty chứng khoán chịu ảnh hưởng từ bức 
tranh toàn cảnh về tình hình kinh tế thế giới, trong nước và cả thị trường chứng khoán. 

Kết thúc năm 2024, KBSV ghi nhận doanh thu thuần đạt 1.032,5 tỷ đồng và lợi nhuận sau thuế đạt 208,3 tỷ đồng, 
hoàn thành 87% kế hoạch do Hội đồng quản trị đề ra. 

KẾT QUẢ KINH DOANH

Năm 2024, doanh thu môi giới chứng khoán của KBSV có sự tăng trưởng đáng kể, đóng góp 25,2% vào tổng 
doanh thu của Công ty.

Doanh thu từ hoạt động tự doanh giảm mạnh do biến động từ thị trường chứng khoán cuối năm. Ngoài ra, các 
khoản doanh thu như tư vấn tài chính, bảo lãnh phát hành chỉ chiếm tỷ trọng nhỏ chưa đến 1% trong cơ cấu 
doanh thu của doanh nghiệp.

Kết quả kinh doanh giai đoạn 2022 - 2024

Cơ cấu doanh thu hoạt động KBSV năm 2024

Đơn vị: tỷ đồng
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Hoạt động kinh doanh
Nhằm tăng cường trải nghiệm giao dịch và đem lại lợi ích tối ưu dành cho khách hàng, KBSV đã phát triển và 
liên tục cập nhật tình năng trên các nền tảng giao dịch, ra mắt các sản phẩm tài chính đa dạng phục vụ nhiều 
đối tượng nhà đầu tư mục tiêu. 

KBSV ra mắt bảng giá thế hệ mới KB Buddy WTS tích hợp web trading với giao diện hiện đại, thân thiện cùng 
nhiều tính năng mới nổi trội như: Sắp xếp cột dữ liệu bảng giá; Đánh dấu mã cổ phiếu; Tùy chỉnh hiển thị các trường 
dữ liệu trên bảng giá... giúp người dùng tùy chỉnh theo nhu cầu cá nhân.

Xây dựng và triển khai chương trình thúc đẩy giao dịch 
thông qua ưu đãi lãi suất cho vay ký quỹ: Gói sản phẩm S+ 
với ba lựa chọn vay margin linh hoạt và tối ưu về chi 
phí, KB Bestie miễn hoàn toàn phí giao dịch và ưu đãi 
margin lên tới 12 tháng cho nhà đầu tư chủ động, miễn 
phí lãi suất margin KB Margin Zero cho khách hàng 
mới và khách hàng không phát sinh giao dịch trong 
12 tháng. Các chương trình góp phần vào việc tăng 
trưởng số lượng khách hàng mới và gia tăng doanh thu 
từ cho vay ký quỹ.

Bên cạnh đó, trong năm 2024, KBSV đã thành công tư vấn cho Công ty Cổ phần Tập đoàn Giáo dục Trí Việt
(Mã CK: CAR) niêm yết 5 triệu cổ phiếu tại HNX. Đây là kết quả trước tiên từ những nỗ lực trong nội tại của 
tập thể lãnh đạo và nhân viên của Trí Việt, cùng với sự chuyên nghiệp và dày dặn kinh nghiệm đến từ đội 
ngũ tư vấn Khối dịch vụ ngân hàng đầu tư (IB) của Chứng khoán KB Việt Nam. Với nghiệp vụ chuyên nghiệp 
và sự thấu hiểu doanh nghiệp, KBSV đã tư vấn và nhanh chóng hoàn thiện hồ sơ chỉ trong vòng 03 tháng.

Tất cả những hoạt động trên đều được triển khai liên tục nhằm mục đích tăng thêm công cụ, giải pháp, trải nghiệm 
và góp phần nâng cao hiệu quả đầu tư cho khách hàng.

Thu hút nhà đầu tư mới trải nghiệm sản phẩm chứng 
khoán phái sinh thông qua chương trình KB Swing 
miễn hoàn toàn phí giao dịch trong 90 ngày. Chương 
trình tác động tích cực đến số lượng khách hàng sử dụng 
tính năng mới trên các nền tảng của KBSV.

Với mong muốn đồng hành và trở thành đối tác tài chính 
trọn đời của người Việt, chương trình “Đầu tư tích sản 
- Đi lên cùng Việt Nam” đã được ra mắt vào tháng 
10/2024 với những phần thưởng đặc biệt dành riêng cho 
các khách hàng theo trường phái vừa đầu tư vừa tích lũy, 
xây dựng nền tảng tài chính cho tương lai với chiến lược 
dài hạn và kỷ luật.
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Triển vọng kinh tế
năm 2025

TRIỂN VỌNG KINH TẾ TOÀN CẦU 

Trung tâm phân tích của KBSV đánh giá kinh tế toàn cầu năm 2025 sẽ tiếp tục phục hồi nhưng với tốc độ chậm lại. 
Theo dự báo của IMF, tăng trưởng GDP thế giới đạt khoảng 3,3%, thấp hơn mức trung bình giai đoạn 2000–2019.

• Mỹ: Tăng trưởng có thể suy giảm do chính sách tiền tệ thắt chặt kéo dài và sự cạnh tranh gia tăng trong các 
ngành công nghiệp chủ chốt.
• Trung Quốc: Dù có dấu hiệu phục hồi nhưng vẫn đối mặt với thách thức từ thị trường bất động sản và tiêu 
dùng nội địa yếu.
• Chính sách tiền tệ: Cục Dự trữ Liên bang Mỹ (Fed) có thể bắt đầu cắt giảm lãi suất từ giữa năm 2025 nhưng 
với tốc độ chậm, trong khi Ngân hàng Trung ương châu Âu (ECB) và Ngân hàng Trung ương Nhật Bản (BOJ) cũng 
điều chỉnh chính sách để tránh xáo trộn thị trường.

Lạm phát được dự báo sẽ giảm nhưng vẫn tồn tại áp lực do giá hàng hóa biến động và tiền lương tăng tại Mỹ và 
châu Âu. Các rủi ro địa chính trị như xung đột Nga-Ukraine, căng thẳng Trung Đông và sự cạnh tranh giữa Mỹ-
Trung có thể tác động đến chuỗi cung ứng và giá năng lượng.

Về thị trường tài chính, chứng khoán Mỹ và châu Âu có thể chịu áp lực điều chỉnh do định giá cao, trong khi lợi 
suất trái phiếu hấp dẫn hơn. Đồng USD có thể suy yếu dần khi Fed nới lỏng chính sách, tạo cơ hội cho các thị 
trường mới nổi. Giá vàng được dự báo sẽ hưởng lợi từ chính sách tiền tệ nới lỏng và rủi ro địa chính trị leo thang.

TRIỂN VỌNG KINH TẾ VIỆT NAM VÀ THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN VIỆT NAM 

NĂM 2025
Báo cáo Triển vọng 2025 của KBSV, kinh tế Việt Nam được dự báo sẽ tăng trưởng mạnh mẽ với GDP đạt khoảng 
7%, nhờ vào chính sách tài khóa và tiền tệ nới lỏng nhằm thúc đẩy tăng trưởng kinh tế. 

Thị trường chứng khoán

KBSV dự báo VN-Index sẽ đạt khoảng 1.460 điểm vào cuối năm 2025, tương ứng với mức tăng trưởng 16,7% của 
EPS bình quân các doanh nghiệp niêm yết trên sàn HOSE. 

Ngành ngân hàng

KBSV dự báo tăng trưởng tín dụng toàn hệ thống đạt 13–15% trong năm 2025, với biên lãi ròng (NIM) của các 
ngân hàng tăng nhẹ từ 10–20 điểm cơ bản so với năm trước.  

Bất động sản

KBSV kỳ vọng thị trường bất động sản nhà ở sẽ phục hồi đáng kể trong năm 2025, được hỗ trợ bởi việc giải quyết 
các vấn đề pháp lý và lãi suất vay mua nhà thấp.  

Tiêu dùng

Tâm lý tiêu dùng dự kiến sẽ tích cực hơn trong năm 2025, nhờ vào việc giảm thuế VAT 2% được duy trì đến giữa 
năm 2025, thúc đẩy nhu cầu tiêu dùng nội địa.  

Nhìn chung, KBSV nhận định kinh tế Việt Nam năm 2025 sẽ tiếp tục đà tăng trưởng tích cực, được hỗ trợ bởi các 
chính sách kinh tế phù hợp và sự phục hồi của các ngành kinh tế quan trọng.
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Chiến lược phát triển
ĐỊNH HƯỚNG PHÁT TRIỂN TRUNG VÀ DÀI HẠN

Đảm bảo kỹ thuật Công nghệ 
thông tin (CNTT) tốt nhất

Cung cấp các
dịch vụ số khác biệt

Phát triển nội dung
tài chính độc đáo

• Cung cấp dịch vụ ổn định bằng 
cách thiết lập hệ thống vận hành 
tài chính tối ưu.
• Bảo mật và đào tạo nhân sự 
có chuyên môn (lập trình viên, 
chuyên gia bảo mật CNTT).
• Tăng cường cơ sở hạ tầng số để 
tăng hiệu quả giao dịch tài chính.

• Phát triển các nền tảng trực 
tuyến (Trading Application, SNS, 
Digital Consulting).
• Cung cấp các giải pháp tài chính 
tùy chỉnh bằng cách sử dụng Big 
Data và AI.
• Xây dựng môi trường dịch vụ số 
lấy khách hàng làm trung tâm.

• Tăng cường nội dung đầu tư 
dựa trên dữ liệu phân tích kinh tế 
và thị trường.
• Cung cấp thông tin tài chính 
khác biệt thông qua kết nối với 
cộng đồng đầu tư.
• Liên tục sản xuất nội dung mới 
nhất theo sự thay đổi của xu 
hướng tài chính.

Tầm nhìn và mục tiêu

Định hướng chiến lược về phát triển bền vững

Định hướng chiến lược tăng trưởng 

KBSV đặt mục tiêu là công ty chứng khoán thương hiệu hàng đầu Việt Nam bằng cách tận dụng công nghệ số (kĩ 
thuật, dịch vụ, nội dung) để mang đến cho khách hàng trải nghiệm tài chính tốt nhất. Điều này sẽ đảm bảo cho 
KBSV có thể tăng trưởng bền vững và có vị thế dẫn đầu trên thị trường chứng khoán.

KBSV là công ty tài chính hàng đầu về ESG có trách nhiệm xã hội và đặt mục tiêu trở thành công ty chứng khoán 
đồng hành cùng sự phát triển của người dân Việt Nam. Để đạt được mục tiêu này, chúng tôi sẽ thúc đẩy chiến 
lược tăng trưởng bền vững tập trung vào tài chính thân thiện với môi trường, tạo ra giá trị xã hội và tăng cường 
tính minh bạch của doanh nghiệp.

Với tư cách là công ty chứng khoán số tốt nhất, KBSV sẽ khẳng định vị thế dẫn đầu trên thị trường Việt Nam dựa 
trên kỹ thuật CNTT khác biệt, dịch vụ số sáng tạo và nội dung độc đáo. Chúng tôi sẽ tiếp tục củng cố sự tăng 
trưởng, thống lĩnh thị trường của KBSV thông qua việc tiếp tục đầu tư và thực hiện những chiến lược mới.

CHIẾN LƯỢC PHÁT TRIỂN

Đảm bảo kỹ thuật
Công nghệ thông tin (CNTT) tốt nhất

Cung cấp các
dịch vụ số khác biệt

Tăng cường thu hút khách hàng VIP và HNW:
Đây là nguồn doanh thu chủ lực của chi nhánh.

• Tiếp tục phát triển các dịch vụ phù hợp dành riêng 
cho khách hàng VIP địa phương.
• Cung cấp dịch vụ tư vấn chất lượng cao thông qua 
đội ngũ nhân viên chuyên nghiệp và xuất sắc.

Vận hành và cải thiện chất lượng dịch vụ Hệ sinh 
thái Buddy 

• Mở rộng nền tảng khách hàng và củng cố lòng 
trung thành thông qua Cộng đồng ‘Café Buddy’ 
và nền tảng nội dung tài chính đầu tư trực tuyến 
‘EveryBuddy’.
• Tăng cường nội dung để tăng lượng người dùng 
active của Hệ sinh thái Buddy (Prime Club tư vấn 
không trực tiếp, Portfolio Copy Trading, v.v.).
• Thay thế các hệ thống và thúc đẩy quản lý doanh nghiệp 
thuê ngoài để cung cấp một môi trường giao dịch 
ổn định.

Mở rộng hỗ trợ kinh doanh chi nhánh và nâng cao 
năng lực cạnh tranh dịch vụ:

• Cung cấp các khoản vay ký quỹ (margin loan) phù hợp, 
đồng thời thiết lập phí hoa hồng hấp dẫn và tăng cường 
các dịch vụ hỗ trợ dành riêng cho khách hàng VIP (bao 
gồm CNTT, nghiên cứu, quản lý tài khoản, v.v.).
• Vận hành hệ thống hỗ trợ để đảm bảo tính cạnh tranh 
và cập nhật liên tục các sản phẩm của chi nhánh.
• Triển khai chứng nhận môi giới xuất sắc (KB Star Broker) 
và phát triển đội ngũ nhân lực tài năng nhằm xây dựng 
cơ sở hạ tầng kinh doanh Wealth Management (WM).

Thúc đẩy chiến lược sử dụng hệ sinh thái số có hệ 
thống thông qua nền tảng trực tuyến:

• Thiết lập hệ thống kinh doanh và marketing online 
nhằm chuyển đổi nhóm khách hàng tiềm năng thành 
khách hàng mới.
• Vận hành hệ thống quản lý hành trình khách hàng 
và tối ưu marketing đến các nhóm mục tiêu phù hợp.
• Tăng cường quản lý khách hàng không gặp mặt 
trực tiếp thông qua các dịch vụ kỹ thuật số hai chiều 
như tư vấn qua chat, Out-bound Call, v.v.

Tiếp tục đầu tư chiến lược để chuyển đổi thành công ty chứng khoán số KBSV

Đầu tư tương lai một cách có chiến lược dựa trên lợi nhuận ổn định

KBSV đặt mục tiêu đưa năm 2025 trở thành năm đầu tiên của sự tăng trưởng bền vững và đổi mới, đồng thời 
theo đuổi các chiến lược chủ động ứng phó với những thay đổi của thị trường và tối đa hóa giá trị doanh nghiệp. 
Để đạt được mục tiêu này, các định hướng chiến lược quan trọng sau đây đã được thiết lập:

Phù hợp với kỷ nguyên tài chính số, chúng tôi sẽ tiếp tục thực hiện các khoản đầu tư chiến lược với mục tiêu 
chuyển đổi thành “công ty chứng khoán số KBSV”. Để đạt được mục tiêu này, chúng tôi sẽ phát triển cơ sở hạ 
tầng kỹ thuật số và đảm bảo khả năng cạnh tranh bằng cách cung cấp các dịch vụ sáng tạo, lấy khách hàng làm 
trung tâm.

Chúng tôi sẽ tiếp tục thúc đẩy các khoản đầu tư trong tương lai với mục tiêu đảm bảo lợi nhuận ổn định. Để hiện 
thực hóa điều này, chúng tôi sẽ duy trì và phát triển chiến lược Hai trụ cột, tập trung mở rộng thị trường khách 
hàng cá nhân đồng thời củng cố các hoạt động kinh doanh cốt lõi. Bên cạnh đó, chúng tôi cũng sẽ cân bằng giữa 
việc duy trì động lực tăng trưởng hiện tại và khám phá các cơ hội mới, tạo nền tảng vững chắc cho sự phát triển 
dài hạn.

Chiến lược phát triển ESG được đề cập chi tiết trong phần Chương 6: Báo cáo phát triển bền vững
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Thông tin chung
HỘI ĐỒNG QUẢN TRỊ

Ngày 29/04/2024, Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam (KBSV) đã tổ chức cuộc họp Đại hội Cổ đông 
thường niên (ĐHCĐ) năm 2024 tại Trụ sở chính – Hà Nội. Trong nhiệm kỳ 2024 - 2025, Đại hội Cổ đông KBSV 
chính thức thông qua phương án nhân sự với 03 thành viên Hội đồng Quản trị và 03 thành viên Ban Kiểm soát.

Trong năm 2024, Hội đồng Quản trị (“HĐQT”) của KBSV bao gồm 03 thành viên. Cơ cấu thành viên HĐQT của 
KBSV được duy trì đảm bảo sự cân đối và khả năng hỗ trợ lẫn nhau giữa các thành viên có kinh nghiệm, kỹ năng 
và kiến thức trong lĩnh vực tài chính, chứng khoán, pháp luật, vận hành, kinh doanh... Dưới đây là danh sách chi 
tiết thành viên HĐQT của KBSV: 

*Thông tin chi tiết về các thành viên HĐQT, vui lòng xem ở mục Nhân sự chủ chốt.

Thành viên và cơ cấu Hội đồng quản trị

STT Thành viên
Hội Đồng Quản Trị Chức vụ Thành viên

Tỷ lệ sở hữu cổ 
phiếu tại ngày 

31/12/2024

Tỷ lệ sở hữu 
cổ phiếu 
tại ngày 

31/12/2024

 1 Ông Roh Jongkab Chủ tịch HĐQT Không độc lập 0 0%

2 Ông Jeon Mun Cheol Thành viên HĐQT,
Tổng Giám đốc

Không độc lập
Điều hành 0 0%

3 Ông Choi Yunsun Thành viên HĐQT,
Ban điều hành

Không độc lập
Điều hành 0 0%

HĐQT luôn bám sát các hoạt động kinh doanh đồng thời trực tiếp đề ra các chủ trương, nghị quyết và quyết 
định nhằm chỉ đạo kịp thời và tạo điều kiện thuận lợi cho Ban điều hành Công ty trong việc điều chỉnh các hoạt 
động kinh doanh của công ty:

Bên cạnh việc giám sát hoạt động của Ban điều hành, HĐQT đã hoạt động tích cực trong khuôn khổ hoạt động 
của mình:

• Triển khai các công việc liên quan đến tổ chức họp Đại Hội đồng Cổ đông thường niên.
• Giám sát, chỉ đạo việc thực hiện chế độ báo cáo, công bố thông tin định kỳ, bất thường tới UBCKNN, Sở Giao 
dịch chứng khoán Hà Nội, Sở Giao dịch chứng khoán TP. Hồ Chí Minh, Sở Giao dịch Chứng khoán Việt Nam, Ủy 
ban Giám sát Tài chính Quốc gia,... các hoạt động của Công ty theo quy định.
• Trong quan hệ với cổ đông: HĐQT luôn thông tin kịp thời các hoạt động, sự kiện của Công ty đến với các cổ 
đông qua Website Công ty, công bố thông tin … Trong đó có các sự kiện tiêu biểu như Báo cáo tài chính, quản trị 
Công ty, bổ nhiệm nhân sự Ban Lãnh đạo.
• Chỉ đạo giám sát Ban điều hành trong việc thực hiện chế độ, chính sách, các quy định của nhà nước đối với 
người lao động để đảm bảo quyền lợi hợp pháp của CBNV và các chế độ tăng lương, phụ cấp cho người lao động. 
Thực hiện tốt các nghĩa vụ của Công ty đối với người lao động như đóng BHXH, BHYT, BHTN, tổ chức thăm hỏi 
ốm đau.
• Trong công tác phối hợp với Ban Kiểm soát, các Tờ trình, Nghị quyết của HĐQT đều được gửi tới Ban Kiểm soát 
để tạo thuận lợi cho công việc của thành viên Ban Kiểm soát. Các công việc mang tính chuyên môn, nghiệp vụ 
của Ban Kiểm soát, Ban điều hành và Công ty Kiểm toán cũng được HĐQT tạo điều kiện và chỉ đạo Ban Điều hành 
cung cấp đầy đủ, kịp thời các thông tin, tài liệu cho Ban Kiểm soát, Công ty Kiểm toán …

• HĐQT đã hoàn thiện việc rà soát và cập nhật các quy chế phù hợp với tình hình thực tế tạo khuôn khổ rõ ràng 
cho các hoạt động hiện tại của KBSV.
• HĐQT đã liên tục tổ chức các phiên họp để đưa ra những quyết định kịp thời cho việc hoạt động kinh doanh 
theo ý kiến đề xuất của Tổng Giám đốc để từ đó đưa ra những ý kiến chỉ đạo hợp lý.

Trong năm 2024, HĐQT đã tổ chức 30 cuộc họp, thông qua 30 Nghị quyết/ Quyết định với tỷ lệ tham dự của 
100% thành viên HĐQT. Các cuộc họp được tổ chức bằng hình thức trực tiếp, trực tuyến và/ hoặc lấy ý kiến bằng 
văn bản. Cụ thể như sau:

Vai trò và trách nhiệm của HĐQT

Hoạt động của HĐQT

STT Số Nghị quyết/ 
Quyết định Ngày Nội dung Tỷ lệ 

thông qua

1 01/2024/NQ-HĐQT 10/01/2024
Thông qua chủ trương thực hiện các Hợp đồng/
Giao dịch giữa KBSV và các bên liên quan trong 
năm 2024

100%

2 03/2024/QĐ-HĐQT 18/01/2024 Cập nhật thông tin về địa chỉ chi nhánh Hồ Chí 
Minh 100%

3 05/2024/QĐ-HĐQT 15/03/2024
Tổ chức họp đại hội đồng cổ đông thường niên 
năm 2024 của Công ty Cổ phần Chứng khoán KB 
Việt Nam (KBSV)

100%

4 5B/2024/QĐ-HĐQT 28/03/2024 Thông qua việc chi thu nhập theo hiệu quả công 
việc cho Tổng Giám Đốc – Ông Jeon Mun Cheol 100%

5 07/2024/QĐ-HĐQT 02/04/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Kookmin – Chi 
nhánh Tokyo (20M) 100%

6 09/2024/QĐ-HĐQT 05/04/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Kookmin – Chi 
nhánh Tokyo (28M) 100%
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7 11/2024/QĐ-HĐQT 29/04/2024 Bầu chức danh chủ tịch Hội đồng quản trị 100%

8 13/2024/QĐ-HĐQT 07/05/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng TMCP Hàng Hải 
Việt Nam (MSB) 100%

9 15/2024/QĐ-HĐQT 13/05/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Kookmin – Chi 
nhánh Tokyo 100%

10 17/2024/QĐ-HĐQT 20/05/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Daegu – Chi 
nhánh TP.HCM 100%

11 19/2024/QĐ-HĐQT 11/06/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Thương mại Cổ 
phần Quốc tế Việt Nam (VIB) 100%

12 19A/2024/QĐ-HĐQT 11/06/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng TNHH Indovina 100%

13 21/2024/QĐ-HĐQT 13/06/2024 Thông qua vay vốn tại ngân hàng Thương mại cổ 
phần Đầu tư và Phát triển Việt Nam (BIDV) 100%

14 23/2024/NQ-HĐQT 28/06/2024
Tái bổ nhiệm ông Jeon Mun Cheol giữ chức danh 
Tổng Giám Đốc và là người đại diện theo pháp luật 
của Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam.

100%

15 29B/2024/NQ-HĐQT 01/07/2024 Phê duyệt việc sửa đổi, bổ sung Quy chế tổ chức 
hoạt động của KBSV. 100%

16 25/2024/NQ-HĐQT 01/07/2024 Chấp thuận vay vốn tại Ngân hàng Thương mại Cổ 
phần Ngoại thương Việt Nam (VCB). 100%

17 27/2024/QĐ-HĐQT 01/07/2024
Phê duyệt hạn mức vay vốn và bảo lãnh tại Ngân 
hàng TMCP Công thương Việt Nam (VietinBank) – 
Chi nhánh Hà Nội.

100%

18 29/2024/NQ-HĐQT 01/07/2024 Phê duyệt hạn mức vay vốn tại Ngân hàng TMCP 
Việt Nam Thịnh Vượng (VPBANK) 100%

19 31/2024/NĐ-HĐQT 19/07/2024
Phê duyệt hạn mức vay vốn tại Sumitomo Mit-
sui Banking Corporation – Chi nhánh Singapore 
(SMBC) 

100%

20 31B/2024/QĐ-HĐQT 29/07/2024 Ban hành Quy định SSRM 100%

21 33A/2024/NQ-HĐQT 07/08/2024 Phê duyệt việc thực hiện phương án phát hành cổ 
phiếu tăng vốn từ nguồn chủ sở hữu 100%

22 33B/2024/NQ-HĐQT 14/08/2024 Phê duyệt hạn mức vay vốn tại Ngân hành Non-
ghyup (NHB) 100%

23 33A/2024/NQ-HĐQT 15/08/2024 Sửa đổi, bổ sung Quy trình kiểm toán nội bộ 100%

24 35/2024/QĐ-HĐQT 19/08/2024 Phê duyệt hạn mức vay vốn tại Ngân hàng Kook-
min – Chi nhánh Hà Nội (KB HN) 100%

25 37/2024/NQ-HĐQT 26/08/2024 Chấp thuận thay đổi địa chỉ chi nhánh HCM 100%

26 39/2024/NQ-HĐQT 19/09/2024 Chấp thuận thay đổi địa chỉ Chi nhánh Sài Gòn 100%

27 41/2024/QĐ-HĐQT 17/10/2024 Hoãn thực hiện phương án phát hành cổ phiếu 
tăng vốn từ nguồn chủ sở hữu 100%

28 43/2024/NQ-HĐQT 18/10/2024 Phê duyệt hạn mức vay vốn tại Ngân hàng TMCP Á 
Châu (ACB) 100%

29 45/2024/NQ-HĐQT 04/11/2024 Thông qua hạn mức vay tại Ngân hàng Mizuho - 
Chi nhánh Singapore ("Mizuho") 100%

30 47/2024/NQ-HĐQT 23/12/2024 Thông qua các nội dung của Phòng Kiểm toán nội 
bộ 100%

BAN KIỂM SOÁT

Cơ cấu Ban Kiểm soát (BKS) của KBSV đảm bảo tuân thủ các tiêu chuẩn, điều kiện theo quy định của pháp luật 
đồng thời cân đối giữa các yếu tố kinh nghiệm, kỹ năng và kiến thức về kinh tế, luật, quản trị nhân lực… cũng như 
các quy định về mức độ độc lập của thành viên BKS. Dưới đây là danh sách chi tiết thành viên BKS:

• Trong năm 2024 Ban Kiểm soát đã tiến hành họp để bàn bạc phân công các công việc cho các thành viên, tham gia 
cùng Ban Lãnh đạo rà soát, góp ý các quy chế quản lý nội bộ để ban hành các quyết định, quy chế phù hợp với 
tình hình của Công ty.
• Ban Kiểm soát đã phối hợp với các bộ phận trong các hoạt động kiểm tra, giám sát quy định, tham gia các cuộc 
họp với Ban Giám đốc và các phòng ban của Công ty.
• Ban Kiểm soát đã thông báo cho HĐQT, Ban Lãnh đạo về kế hoạch làm việc, kế hoạch kiểm tra, kiểm soát trong 
năm.

Thành viên của Ban Kiểm soát

Hoạt động của Ban Kiểm soát

STT Thành viên BKS Chức vụ
Tỷ lệ sở hữu cổ phần có quyền biểu quyết 

và các chứng khoán khác do công ty 
phát hành.

Ngày bắt đầu 
nhiệm kỳ

1 Nguyễn Quốc Tuấn Trưởng Ban 
Kiểm soát 0% 29/04/2024

2 Dư Thị Linh Chi Thành viên 0% 29/04/2024

3 Trương Thị Vàng Thành viên 0% 29/04/2024

STT Ngày Nội dung Tỷ lệ thông qua

 1 29/04/2024 Bầu chức danh Trưởng Ban Kiểm soát của Công ty CP 
Chứng khoán KB Việt Nam nhiệm kỳ 2024 - 2025 100%

 2 22/10/2024
Thông qua Báo cáo hoạt động 6 tháng đầu nhiệm kỳ và 

phương hướng hoạt động 6 tháng cuối nhiệm kỳ
2024 - 2025

100%
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• HĐQT đã tổ chức các phiên họp để giải quyết kịp thời các công việc thuộc thẩm quyền của HĐQT. Các cuộc 
họp HĐQT đều đảm bảo đúng thủ tục theo quy định của Điều lệ và Quy chế tổ chức hoạt động của HĐQT KBSV. 
• HĐQT thực hiện trách nhiệm giám sát toàn diện đối với hoạt động điều hành công ty, chỉ đạo và trao đổi với 
Ban Điều hành trong quá trình triển khai nghị quyết của Đại Hội đồng Cổ đông, nghị quyết của HĐQT, đảm bảo 
các hoạt động của KBSV được tiến hành đúng với quy định tại Điều lệ, các quy định nội bộ của công ty và các 
quy định pháp luật hiện hành. 
• HĐQT chỉ đạo Phòng Kiểm toán nội bộ tổ chức các chương trình kiểm tra hoạt động đối với các đơn vị trong nội 
bộ, đảm bảo nghiêm túc chấp hành các quy định pháp luật và quy định nội bộ của KBSV.

Trên cơ sở các quy định của Pháp luật, quy định của KBSV, Ban Kiểm soát đã tổ chức triển khai và hoàn thành 
tốt nhiệm vụ năm 2024. Các thành viên trong BKS đã hoàn thành nhiệm vụ được phân công.

Đánh giá về việc thực hiện các quy định về quản trị công ty

Cổ phần 

Hoạt động của HĐQT: 

Hoạt động của Ban Kiểm soát 

CƠ CẤU CỔ ĐÔNG

STT Chỉ tiêu Tại 31/12/2024

1 Tổng số cổ phần đã phát hành 300.168.613

2

Loại cổ phần đang lưu hành 300.168.613

Cổ phần phổ thông 300.168.613

Cổ phần ưu đãi 0

3

Số cổ phần đang lưu hành. Trong đó: 300.168.613

Số lượng cổ phần chuyển nhượng tự do 300.168.613

Số lượng cổ phần bị hạn chế chuyển nhượng 0

CÁC GIAO DỊCH, THÙ LAO VÀ CÁC KHOẢN LỢI ÍCH 

Lương, thưởng, thù lao và các khoản lợi ích

Stt Thù lao Thù lao (VNĐ)

1 Các thành viên Hội đồng Quản trị 2.000.000.000 

2 Các thành viên Ban Kiểm soát 120.000.000

Cơ cấu cổ đông

Tình hình thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu

Thời gian Tình hình thay đổi vốn đầu tư của chủ sở hữu

11/06/2008 Vốn điều lệ: 35.000.000.000 VNĐ (Ba mươi lăm tỷ đồng) tương đương 3.500.000 cổ phần

31/12/2010 Vốn điều lệ: 300.000.000.000 VNĐ (Ba trăm tỷ đồng) tương đương 30.000.000 cổ phần

14/12/2018 Vốn điều lệ: 1.107.078.600.000 VNĐ (Một nghìn một trăm linh bảy tỷ, không trăm bảy 
mươi tám triệu, sáu trăm nghìn đồng) tương đương 110.707.860 cổ phần

21/02/2019 Vốn điều lệ: 1.675.020.900.000 VNĐ (Một nghìn sáu trăm bảy mươi lăm tỷ không trăm hai 
mươi triệu chín trăm nghìn đồng) tương đương 167.502.090 cổ phần

30/12/2021 Vốn điều lệ: 3.001.686.130.000 VNĐ (Ba nghìn không trăm linh một tỷ, sáu trăm tám mươi 
sáu triệu một trăm ba mươi nghìn đồng) tương đương 300.168.613 cổ phần

Chỉ tiêu Số lượng cổ đông Tỷ lệ

Cổ đông lớn (nắm giữ từ 5% trở lên số 
cổ phiếu có quyền biểu quyết) 01 99,81%

Cổ đông nhỏ 24 0,19%

Tổng 25 100%

Cổ đông tổ chức 02 99,83%

Cổ đông cá nhân 23 0,17%

Tổng 25 100%

Cổ đông nhà nước 0 0%

Cổ đông khác 25 100%

Tổng 25 100%

Cổ đông trong nước 24 0,19%

Cổ đông nước ngoài 01 99,81%

Tổng 25 100%

Tỷ lệ sở hữu nước ngoài tối đa 100%

Trong năm 2024, KBSV không phát hành các chứng khoán khác.
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Báo cáo đánh giá
hội đồng quản trị

ĐÁNH GIÁ HOẠT ĐỘNG CỦA CÔNG TY

ĐÁNH GIÁ CỦA HĐQT VỀ HOẠT ĐỘNG CỦA BAN GIÁM ĐỐC

Hoạt động của HĐQT năm 2024 đã bám sát các nội dung trong Nghị quyết của Đại Hội đồng Cổ đông thường 
niên. Các thành viên HĐQT tham dự cuộc họp HĐQT thường kỳ, đột xuất để giải quyết các công việc thuộc thẩm 
quyền của HĐQT, các cuộc họp đảm bảo đúng thủ tục theo quy định của Điều lệ và Luật Doanh nghiệp. Các nội 
dung họp được các thành viên thảo luận và thống nhất cao trên cơ sở công khai biểu quyết. Các quyết định kịp 
thời của HĐQT đã thúc đẩy hoạt động kinh doanh của KBSV ngày càng phát triển vững chắc.

Ban Giám đốc đã nghiêm túc thực hiện các chủ trương, nghị quyết và quyết định của HĐQT và đảm bảo quản trị 
rủi ro hệ thống.

Ban Giám đốc thực hiện tốt chế độ báo cáo, công bố thông tin định kỳ, bất thường tới Uỷ ban Chứng khoán Nhà nước, 
Sở Giao dịch Chứng khoán Việt Nam, Sở Giao dịch Chứng khoán Việt Nam, Ủy ban Giám sát Tài chính Quốc gia,... 
theo đúng quy định.

Các sự kiện của Công ty đã được Ban Giám đốc thông tin đầy đủ đến khách hàng, đối tác, cổ đông của KBSV 
thông qua Website Công ty và nhiều phương tiện truyền thông khác.

Ban Giám đốc đã nỗ lực trong việc chuyển đổi số hóa và kết nối với khách hàng thông qua các nền tảng trực tuyến 
tốt nhất, từ đó đẩy mạnh quảng bá thương hiệu KBSV cũng như cung cấp các thông tin phân tích mới nhất cho 
Khách hàng.

Ban Giám đốc đã thực hiện đúng, đảm bảo quyền lợi của người lao động, thực hiện các chế độ, chính sách theo 
các quy định của Pháp luật. Các chế độ về lương, thưởng, phụ cấp của người lao động luôn được chú trọng theo dõi, 
đánh giá và cập nhật.

CÁC KẾ HOẠCH, ĐINH HƯỚNG CỦA HĐQT

Năm 2025 đánh dấu cột mốc quan trọng trong hành trình đổi mới và phát triển của KBSV. Chúng tôi đặt mục 
tiêu nâng cao năng lực cạnh tranh và đa dạng hóa doanh thu thông qua việc tối ưu hóa hoạt động hiện tại và mở 
rộng các mô hình kinh doanh mới.

Củng cố tăng trưởng trong lĩnh vực cốt lõi

KBSV sẽ tiếp tục nâng cao hiệu quả của mảng bán lẻ truyền thống bằng cách tối ưu hóa cơ cấu doanh thu và tìm 
kiếm cơ hội tăng trưởng ổn định. Điều này giúp chúng tôi củng cố vị thế vững chắc trên thị trường tài chính. Song 
song đó, chúng tôi mở rộng lợi nhuận từ hoạt động cho vay ký quỹ thông qua quản trị rủi ro chặt chẽ và thu hút 
các nhà đầu tư lớn nhằm tối đa hóa doanh thu hoa hồng, đồng thời mở rộng thị phần.

Tái thiết chiến lược & mở rộng kinh doanh

KBSV sẽ đẩy mạnh tái cấu trúc để phát triển các lĩnh vực như S&T (Sales & Trading) và IB (Investment Banking). 
Chúng tôi không ngừng đổi mới mô hình kinh doanh, nâng cao hiệu quả vận hành để xây dựng nền tảng tăng trưởng 
bền vững.

Đồng hành cùng sự phát triển của Việt Nam

Chúng tôi tin tưởng vào tiềm năng tăng trưởng mạnh mẽ của Việt Nam trong bối cảnh kinh tế toàn cầu biến động. 
KBSV cam kết mở rộng đầu tư chiến lược, phát triển kinh doanh theo xu thế thị trường và góp phần thúc đẩy nền 
kinh tế đất nước.

Với những định hướng này, KBSV đặt mục tiêu tạo bước đột phá trong năm 2025, không ngừng cải tiến và sẵn sàng 
đón nhận thách thức. Chúng tôi không chỉ tham gia thị trường mà còn mong muốn trở thành đối tác quan trọng 
trong sự phát triển kinh tế của Việt Nam.
Để hiện thực hóa mục tiêu này, toàn thể ban lãnh đạo và nhân viên KBSV sẽ nỗ lực hết mình. Chúng tôi mong 
tiếp tục nhận được sự quan tâm, ủng hộ của quý vị để cùng nhau xây dựng một tương lai phát triển bền vững.
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Quản trị rủi ro
Trong năm 2024, hệ thống chính sách, quy trình về Quản trị rủi ro (“QTRR”) của KBSV được liên tục đánh giá lại, 
hoàn thiện và cập nhật nhằm đảm bảo hoạt động QTRR phù hợp với thực tế kinh doanh của Công ty. 

Hoạt động quản trị rủi ro của KBSV được xây dựng theo quy trình:

Bên cạnh đó, hoạt động QTRR không chỉ được thực hiện bởi Bộ phận QTRR mà còn được thực hiện ngay từ các bộ phận 
kinh doanh, song song đó có sự kiểm tra, giám sát định kỳ thường xuyên từ các bộ phận Tuân thủ và Kiểm toán 
nội bộ.

Trong quá trình hoat động, các loại rủi ro được nhận diện có ảnh hưởng lớn tới hoạt động kinh doanh, tài chính, 
vận hành và danh tiếng của KBSV là rủi ro thị trường, rủi ro tín dụng, rủi ro thanh khoản, rủi ro pháp lý, rủi ro hoạt 
động, rủi ro công nghệ thông tin, rủi ro thương hiệu.

Chính sách 
QTRR

Năng lực
rủi ro Nhận dạng

Báo cáo

Xử lý

Hạn mức
rủi ro Đo lường Giám sát

Rủi ro thị trường

Rủi ro thanh khoản

Rủi ro tín dụng

Rủi ro pháp lý

Nhận diện: là rủi ro làm thay đổi giá trị các tài sản mà KBSV đang sở hữu (nắm giữ) theo chiều hướng bất lợi.

Quản trị: Công tác theo dõi cập nhật tình hình thị trường, tình hình cổ phiếu và dự báo sớm được các đơn vị phối hợp 
chặt chẽ, có hiệu quả. KBSV đẩy mạnh việc giám sát rủi ro thị trường thông qua các mô hình và kịch bản ứng phó 
với rủi ro trong từng điều kiện biến động.

Nhận diện: là rủi ro xảy ra khi KBSV không thể thanh toán các nghĩa vụ tài chính khi đến hạn. Rủi ro này xảy ra 
khi công ty không cân đối được dòng vốn đầu vào và dòng vốn đầu ra.

Quản trị: KBSV luôn chú trọng điều hành hoạt động nguồn vốn nhằm đảm bảo thanh khoản và hiệu quả về chi 
phí. KBSV tăng cường thiết lập quan hệ với các ngân hàng uy tín cũng như tăng vốn góp của chủ sở hữu từ công 
ty mẹ để đảm bảo nguồn vốn ổn định, và luôn dự phòng hạn mức giải ngân linh hoạt, kịp thời. Hệ thống các tiêu 
chí và báo cáo giám sát thanh khoản, giám sát hiệu quả sử dụng vốn được thiết lập để giám sát hằng ngày theo 
tần suất phù hợp, hỗ trợ Ban lãnh đạo ra quyết định kinh doanh nhanh chóng, hạn chể rủi ro.

Nhận diện: là rủi ro xảy ra khi đối tác của KBSV không thể thanh toán đúng hạn, không có khả năng thanh toán 
đầy đủ (gốc, lãi) hoặc không chuyển giao tài sản đúng hạn như cam kết, tài sản không thanh khoản.

Quản trị: KBSV thực hiện tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý quy trình dịch vụ tài chính, rà soát 
danh mục cho vay thường xuyên, sử dụng các công cụ báo cáo giám sát tự động để kiểm soát chất lượng các 
khoản giao dịch ký quỹ của khách hàng. 

Nhận diện: là rủi ro xảy ra khi không tuân thủ các quy định của pháp luật vì lý do chủ quan hay khách quan dẫn 
đến KBSV bị áp dụng các chế tài xử lý của các cơ quan có thẩm quyền hoặc khách hàng khiếu kiện gây tổn thất 
cho KBSV (tài sản, con người, danh tiếng, thương hiệu).

Quản trị: Công ty có phòng Pháp chế và phòng Tuân thủ. Phòng Pháp chế có trách nhiệm soạn thảo, soát xét 
hầu hết các thỏa thuận, hợp đồng, văn bản, giấy tờ của Công ty; cập nhật, phổ biến, đào tạo chính sách pháp 
luật cho toàn thể cán bộ nhân viên công ty. Phòng Tuân thủ là đơn vị kiểm tra, giám sát việc tuân thủ các quy 
định pháp luật, các quy chế, quy trình nghiệp vụ của các bộ phận có liên quan và của người hành nghề chứng 
khoán. Nhân sự của phòng Pháp chế và phòng Tuân thủ thường xuyên được tạo điều kiện học hỏi, tập huấn nâng 
cao kiến thức pháp lý, bồi dưỡng nghiệp vụ chuyên môn, tăng cường hiệu quả hoạt động.
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Rủi ro hoạt động

Rủi ro công nghệ thông tin

Rủi ro thương hiệu, danh tiếng

Nhận diện: là rủi ro xảy ra do lỗi kỹ thuật, lỗi hệ thống và quy trình nghiệp vụ, lỗi con người trong quá trình tác 
nghiệp, hoặc do thiếu vốn kinh doanh phát sinh từ các khoản chi phí, lỗ từ hoạt động đầu tư, hoặc do các nguyên 
nhân khách quan khác.

Quản trị: Khối Kiểm soát nội bộ có trách nhiệm theo dõi các hoạt động hằng ngày của các bộ phận khác trong 
công ty thông qua việc ban hành các Quy trình chi tiết cho từng nghiệp vụ, thường xuyên rà soát, sửa đổi, bổ 
sung quy trình và thực hiện kiểm tra chi nhánh nhằm phát hiện, ngăn chặn và xử lý kịp thời những trường hợp 
vi phạm.

Là một thành viên của Tập đoàn Tài chính KB (Hàn Quốc), với chiến lược trở thành công ty chứng khoán áp dụng 
nền tảng số hàng đầu Việt Nam với khách hàng đại chúng là trung tâm, KBSV đặc biệt chú trọng tới quản trị rủi 
ro công nghệ thông tin và rủi ro thương hiệu, danh tiếng trong quản trị rủi ro hoạt động.

Nhận diện: là khả năng xảy ra tổn thất khi thực hiện các hoạt động liên quan đến hệ thống thông tin. Rủi ro 
công nghệ thông tin liên quan đến quản lý, sử dụng phần cứng, phần mềm, truyền thông, giao diện hệ thống, 
vận hành và con người.

Quản trị: Công ty đã thực hiện đồng loạt các giải pháp đầu tư nâng cấp hệ thống công nghệ thông tin, phát triển 
phần mềm và website hỗ trợ đầu tư hiện đại, có hệ thống giám sát và cảnh báo, xây dựng các hệ thống tường 
lửa ngăn chặn đột nhập từ bên ngoài, các lớp bảo mật để nâng cao hiệu quả hoạt động quản trị an ninh an toàn 
thông tin. Công ty không ngừng chú trọng tăng cường giải pháp công nghệ và tăng cường truyền thông tới nhân 
viên, khách hàng nhằm nâng cao nhận thức về bảo mật thông tin, cảnh giác trước các thủ đoạn sử dụng công 
nghệ ngày càng tinh vi (Deepfake, giả mạo CTCK, ứng dụng giả mạo, giả danh cơ quan chức năng để đánh cắp 
thông tin…) để giả mạo, lừa đảo chiếm đoạt tài sản trong lĩnh vực tài chính.

Nhận diện: là rủi ro khách hàng, đối tác, cổ đông, nhà đầu tư hoặc công chúng có phản ứng tiêu cực về uy tín 
của Công ty, từ đó thay đổi nhu cầu sử dụng sản phẩm và dịch vụ.

Quản trị: Công ty luôn chú trọng xây dựng văn hóa doanh nghiệp, chuẩn hóa quy chế, quy trình, mẫu biểu cũng 
như chuẩn hóa sản phẩm và dịch vụ, tổ chức các hoạt động truyền thông để gia tăng mức độ nhận diện thương 
hiệu, truyền thông nội bộ để tăng cường nhận thức cho nhân viên về giá trị thương hiệu, ý thức bảo vệ thương 
hiệu và bí mật kinh doanh.
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Định hướng chiến lược
ĐỊNH HƯỚNG TRIỂN KHAI

Được hậu thuẫn bởi tập đoàn tài chính hàng đầu Hàn Quốc KB Financial Group (KBFG), Chứng khoán KB Việt 
Nam triển khai thực hành các hoạt động phát triển bền vững dựa trên nguyên tắc gia tăng lợi ích và kiến tạo giá 
trị tích cực cho xã hội nhằm thúc đẩy sự thịnh vượng dành cho khách hàng, cộng đồng địa phương và các thế 
hệ tương lai. 

Với phương châm “Hành động vì một thế giới tốt đẹp hơn”, KBSV đang triển khai các hoạt động ESG theo ba trụ 
cột: ứng phó biến đổi khí hậu, tích cực đóng góp cho xã hội và minh bạch trong quản trị doanh nghiệp. 

Sứ mệnh

Mục tiêu 
chiến lược

Phương 
châm 

Thực hành 
chiến lược 

Giải pháp tài chính thúc đẩy sự tăng trưởng vượt bậc 
Chung tay tạo nên cuộc sống tốt hạnh phúc và thế giới tốt đẹp hơn

Tạo ra giá trị bền vững và nâng cao niềm tin của khách hàng bằng cách triển khai 
các hoạt động quản trị môi trường và xã hội, đồng thời lan tỏa văn hóa quản trị             

doanh nghiệp lành mạnh.

Hành động vì một thế giới tốt đẹp hơn

Nâng cao chiến lược 
ứng phó biến đổi

khí hậu

Nội hóa quản lý có 
trách nhiệm với xã hội

Lan tỏa văn hóa 
quản trị minh bạch

• Đặt mục tiêu và 
quản lý lượng khí thải 
carbon
• Quản lý rủi ro môi 
trường

• Mở rộng các đóng 
góp xã hội
• Tôn trọng quyền con 
người và đa dạng

• Tăng cường tính minh 
bạch trong quản trị
• Tuân thủ bộ quy tắc 
quản trị doanh nghiệp
• Xây dựng hệ thống 
đánh giá toàn diện

ĐÁNH GIÁ TÁC ĐỘNG LIÊN QUAN ĐẾN MÔ HÌNH PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

Duy trì hoạt động kinh doanh tăng trưởng ổn định và bền vững, từ đó đóng góp các nghĩa vụ 
tài chính cho Ngân sách nhà nước. 

Thực hiện các biện pháp quản trị rủi ro chặt chẽ nhằm giảm thiểu các thiệt hại về tài chính 
cho Công ty, khách hàng, nhà cung cấp, đối tác của KBSV. 

Minh bạch trong quản trị Công ty và công bố thông tin đến các đối tượng liên quan theo các 
thông lệ quốc tế cao nhất. 

Tích cực tham gia phát triển thị trường chứng khoán nói riêng và thị trường tài chính nói 
chung thông qua việc đóng góp ý kiến và phối hợp xây dựng các văn bản pháp luật liên quan.

Xây dựng môi trường làm việc xanh, sạch, đẹp, giảm thiểu các tác động từ tiêu dùng năng 
lượng trong các hoạt động kinh doanh.

Hưởng ứng tích cực các sáng kiến bảo vệ môi trường thông qua công tác truyền thông và sử 
dụng các sản phẩm thân thiện với môi trường.

Triển khai các hoạt động trồng cây gây rừng, phủ xanh đồi trọc và bảo vệ rừng phòng hộ.

Tiếp tục đầu tư phát triển con người, tạo việc làm, thu nhập ổn định và không ngừng nâng 
cao phúc lợi cho Người lao động.

Tôn trọng sự bình đẳng của môi trường kinh doanh. 

Lấy khách hàng là trọng tâm để không ngừng cải tiến chất lượng sản phẩm, dịch vụ, mang 
đến cho khách hàng sự tin tưởng, hài lòng cùng các trải nghiệm thú vị.

Tuân thủ nghiêm túc các quy định pháp luật, chủ động thực hiện các trách nhiệm của doanh nghiệp 
đối với các hoạt động xã hội nhằm duy trì và xây dựng một xã hội an toàn, văn minh và tiến 
bộ.

Tác động tích cực đến Kinh tế

Tác động tích cực đến Môi trường

Tác động tích cực đến Xã hội
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MÔ HÌNH QUẢN TRỊ PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

Hội đồng Quản trị chịu trách nhiệm cao nhất về chiến lược phát triển bền vững của KBSV. Tổng Giám Đốc và Ban
Lãnh đạo chịu trách nhiệm xây dựng và đề xuất triển khai các mục tiêu và kế hoạch, đồng thời chia sẻ và đảm 
bảo các vấn đề phát triền bền vững được hiểu và thống nhất thực hiện trong toàn Công ty, từ các Khối và Bộ 
phận nghiệp vụ cho tới từng nhân viên. Phòng Chiến lược Thương hiệu là đầu mối phụ trách triển khai các chương 
trình Phát triển bền vững trong và ngoài Công ty. 

• Định hướng chiến lược phát triển bền vững chung của Công ty. 

• Phê duyệt các mục tiêu, kế hoạch hành động.

• Triển khai thực hiện các kế hoạch hành động phát triển bền vững 
theo sự chỉ đạo và phân công.

• Đóng góp các sáng kiến cải thiện kế hoạch phát triển bền vững.

• Chia sẻ, lan tỏa những giá trị phát triển bền vững tới cộng đồng.

• Xây dựng các mục tiêu, kế hoạch hành động về phát triển bền vững 
trình HĐQT. 

• Truyền thông chiến lược, mục tiêu, kế hoạch hành động phát triển 
bền vững đến toàn Công ty. 

• Chỉ đạo, phân công triển khai thực hiện mục tiêu, kế hoạch hành 
động về phát triển bền vững đã được HĐQT phê duyệt. 

• Theo dõi sát sao đảm bảo kế hoạch được thực hiện và đạt mục tiêu 
đã đề ra. 

• Đề xuất các giải pháp kịp thời tháo gỡ khó khăn, rủi ro trong quá 
trình thực hiện.
 
• Báo cáo HĐQT kết quả thực hiện mục tiêu, kế hoạch phát triển bền 
vững.

Hội đồng 
quản trị

Các phòng ban, 
cán bộ nhân viên

Tổng Giám đốc
và Ban Lãnh đạo

GẮN KẾT CÁC BÊN LIÊN QUAN VÌ MỤC TIÊU PHÁT TRIỂN BỀN VỮNG

Người lao động

Khách hàng

Cổ đông/ Nhà đầu tư

Chính phủ/ Cơ quan quản lý

Cộng đồng địa phương và xã hội

Cơ quan truyền thông

Nhà cung cấp

• Sự ổn định trong công việc, cơ hội phát triển, môi trường làm việc.
• Mức lương thưởng, các chế độ phúc lợi, chế độ bảo vệ sức khỏe cho người lao động.
• Chính sách đào tạo & phát triển.
• Công tác tuyển dụng.

• Chất lượng sản phẩm/ dịch vụ, khả năng đáp ứng các nhu cầu riêng biệt.
• Giới thiệu các sản phẩm mới ra thị trường, tạo ra nhiều lựa chọn đầu tư cho khách hàng.
• Mức độ ổn định của hệ thống và an toàn thông tin cho khách hàng.
• Đối xử bình đẳng với các đối tượng khách hàng khác nhau.
• Trình độ đội ngũ nhân lực phục vụ khách hàng, sự chuyên nghiệp khi cung cấp dịch vụ.

• Hoạt động kinh doanh hiệu quả. 
• Công bố thông tin đầy đủ, minh bạch, kịp thời. 
• Đảm bảo các quyền lợi hợp pháp của cổ đông. 

• Tuân thủ pháp luật. 
• Hiệu quả hoạt động kinh doanh của Công ty. 
• Quản trị doanh nghiệp và quản trị rủi ro. 
• Đóng góp đầy đủ vào Ngân sách Nhà nước. 
• Chia sẻ ý kiến, quan điểm về thị trường. 
• Góp ý hoàn thiện văn bản.

• Tuân thủ pháp luật về bảo vệ môi trường. 
• Triển khai các hoạt động nâng cao chất lượng cuộc sống cộng đồng. 
• Triển khai các hoạt động thiện nguyện. 
• Triển khai các hoạt động đầu tư, hỗ trợ đầu tư vào các lĩnh vực phát triển bền vững. 
• Tài trợ các chương trình, hoạt động phát triển thế hệ trẻ.

• Khả năng tiếp cận thông tin về Công ty kịp thời, hiệu quả.
• Phối hợp với các cơ quan báo chí trong công tác truyền thông.

• Quy trình lựa chọn nhà cung cấp đảm bảo công bằng, minh bạch. 
• Uy tín trong thanh toán.

60 61BÁO CÁO THƯỜNG NIÊN 2024 CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN KB VIỆT NAM



Báo cáo các hoạt động 
Phát triển bền vững

ĐÓNG GÓP VÀO NGÂN SÁCH NHÀ NƯỚC

ĐÓNG GÓP CHO THỊ TRƯỜNG CHỨNG KHOÁN 

“Uy tín và chính trực” là một trong những giá trị cốt lõi dẫn đường trong mọi hoạt động kinh doanh của KBSV 
tại thị trường Việt Nam. Kể từ khi thành lập, KBSV luôn đảm bảo tuân thủ và thực hiện đầy đủ các nghĩa vụ thuế 
và các khoản phải nộp cho Nhà nước.

Đồng hành cùng Hiệp hội kinh doanh Chứng khoán (VASB) trong dự án chấm điểm ESG các Công ty niêm yết

Nguồn: Báo cáo tài chính Chứng khoán KB Việt Nam từ năm 2020 đến năm 2024 (Đơn vị: tỷ đồng)

Thuế và các khoản phải nộp cho Nhà nước
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Dự án ESG Score do VASB phối hợp Công ty kiểm toán RSM và nền tảng công nghệ Seneca ESG triển khai, hướng 
tới mục tiêu nâng cao nhận thức và thực hành ESG trong lĩnh vực chứng khoán. Dự án kéo dài từ tháng 4 đến 
tháng 10 năm 2024, triển khai theo hai giai đoạn chính bao gồm:
• Giai đoạn 1: Khảo sát mức độ sẵn sàng thực hành ESG;
• Giai đoạn 2: Chấm điểm thực hành ESG.

Dự án tập trung vào các mục tiêu chính: (1) Đánh giá nhận thức về ESG; (2) Đánh giá thực trạng thực hành ESG 
tại các Doanh nghiệp và (3) Đề xuất các phương pháp để nâng cao hiệu quả thực hành ESG của doanh nghiệp.
Báo cáo được thực hiện thông qua khảo sát và đánh giá 34 Công ty chứng khoán là Hội viên của VASB. Bộ câu hỏi 
khảo sát Giai đoạn 1 bao gồm 31 câu hỏi, dựa trên các nhóm tiêu chí thuộc 3 trụ cột Môi trường, Xã hội, Môi trường.

Việc đánh giá thực hành ESG góp phần hiện thực hóa mục tiêu nâng hạng thị trường chứng khoán Việt Nam trong 
năm 2025, giúp nâng cao chất lượng báo cáo thường niên của công ty đại chúng, công ty chứng khoán, công ty 
niêm yết... hướng tới yếu tố phát triển bền vững theo thông lệ và tiêu chuẩn quốc tế.

Kết quả của dự án đã ghi nhận 7 công ty Chứng khoán đáp ứng đầy đủ tiêu chuẩn, triển khai minh bạch và công 
khai mọi dữ liệu ESG trong hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp. Việc KBSV lọt vào bảng xếp hạng là thành 
quả của chiến lược kinh doanh nhất quán và sự đóng góp không ngừng nghỉ của tập thể Cán bộ nhân viên KBSV, 
khách hàng và đối tác cũng như sự gắn kết trong việc triển khai ESG đồng nhất của bộ máy doanh nghiệp trên  
thị trường chứng khoán nói riêng và cộng đồng nói chung.

Là đối tác đầu tư tài chính trọn đời, KBSV luôn chú trọng việc trang bị cho nhà đầu tư kiến thức tài chính thiết 
thực, dễ tiếp cận và phù hợp với mọi đối tượng. Kiến thức không chỉ là nền tảng giúp nhà đầu tư xây dựng chiến 
lược hiệu quả, quản lý dòng tiền thông minh mà còn hỗ trợ nhà đầu tư tối ưu hóa nguồn vốn để đạt được lợi 
nhuận bền vững. Bên cạnh đó, KBSV cam kết góp phần xây dựng một thị trường chứng khoán minh bạch, củng 
cố niềm tin của công chúng, kiến tạo góc nhìn đúng đắn về việc đầu tư chứng khoán là kênh huy động vốn trung 
– dài hạn tin cậy cho cộng đồng.

Với nền tảng kinh nghiệm và kiến thức thực tiễn từ Tập đoàn KBFG, cùng sự thấu hiểu sâu sắc về nhu cầu đầu tư 
đa dạng tại Việt Nam, KBSV đã triển khai loạt chương trình tư vấn và hội thảo chuyên sâu trong năm 2024. Các 
chương trình này mang đến cơ hội cập nhật xu hướng thị trường, học hỏi chiến lược từ các chuyên gia hàng đầu 
và kết nối trực tiếp với đội ngũ tư vấn của KBSV. Qua đó, đồng hành cùng nhà đầu tư, giúp họ tự tin ra quyết 
định tài chính đúng đắn và đạt được thành công trong thị trường đầy biến động. Các hoạt động đào tạo nâng cao 
kiến thức cho nhà đầu tư phải kể đến như:

Nhận định nhanh về thị trường 
chứng khoán, cung cấp thông tin 
giúp Nhà đầu tư giao dịch hiệu quả 
được phát sóng định kỳ hàng ngày. 

Đồng hành cùng Nhà đầu tư nhận 
diện “Thiên thời”, nắm bắt cơ hội 
đầu tư kịp thời và chuẩn xác với góc 
nhìn đa chiều. 

Giúp nhà đầu tiên nhận diện cơ hội 
mua bán trong thị trường chứng 
khoán. 

Chương trình livestream Chương trình tư vấn đầu tư Chương trình khuyến nghị đầu tư

Đồng hành cùng Nhà đầu tư trên hành trình đầu tư bền vững
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Thông qua sự phối hợp chặt chẽ với các bộ phận kinh doanh, KBSV đã triển khai hàng loạt chiến dịch truyền 
thông quy mô lớn, góp phần lan tỏa hình ảnh thương hiệu đến đông đảo công chúng. Kết quả, trong năm 2024, 
có gần 5.000 bài báo nhắc đến thương hiệu KBSV, các hoạt động kinh doanh, cũng như giới thiệu sản phẩm – 
dịch vụ của công ty. Bên cạnh đó, Trung tâm Phân tích (KB Securities Research) cũng đã xuất bản hơn 500 báo 
cáo tư vấn đầu tư, cung cấp thông tin chuyên sâu và hỗ trợ nhà đầu tư đưa ra quyết định hiệu quả. Đáng chú ý, 
các thông cáo báo chí và công bố thông tin của KBSV liên tục được nhiều cơ quan báo chí uy tín trong nước và 
quốc tế đăng tải, khẳng định vị thế và độ tin cậy của thương hiệu trên thị trường.

Không chỉ dừng lại ở truyền thông, KBSV còn tiên phong trong việc cung cấp kiến thức và thông tin thực tiễn cho 
nhà đầu tư thông qua hội thảo chuyên sâu giúp nhà đầu tư nắm bắt xu hướng thị trường mà còn đồng hành trong 
việc xây dựng danh mục đầu tư tối ưu.

Tất cả những nỗ lực này đều hướng đến một mục tiêu chung: nâng cao hiểu biết của nhà đầu tư, góp 
phần xây dựng thị trường chứng khoán minh bạch, an toàn và trở thành kênh đầu tư sinh lời hiệu quả 
cho nền kinh tế.

Bên cạnh đó, KBSV đẩy mạnh các hoạt động truyền thông với thông điệp xuyên suốt “Đi lên cùng Việt Nam”, 
nhằm gia tăng độ nhận diện thương hiệu và đồng hành cùng sự phát triển của thị trường.

BẢO VỆ MÔI TRƯỜNG VÀ HƯỚNG TỚI MỤC TIÊU NET ZERO 

Chứng khoán KB Việt Nam là doanh nghiệp trong lĩnh vực tài chính – đầu tư đặc thù, tác động các hoạt động kinh 
doanh của KBSV lên môi trường và xã hội không đáng kể. Tuy nhiên, KBSV luôn lồng ghép các mục tiêu phát triển 
bền vững vào chiến lược phát triển chung của toàn công ty. 

Nhờ những nỗ lực thực hiện chiến lược ESG một cách đồng nhất và hiệu quả, trong năm 2024, KBSV được vinh 
danh các giải thưởng về phát triển bền vững quan trọng như 02 năm liên tiếp Top 100 Doanh nghiệp bền vững 
(CSI100) do Liên đoàn Thương mại và Công nghiệp Việt Nam trao tặng, Top 07 Công ty Chứng khoán dẫn đầu 
thực hành ESG do Hiệp hội kinh doanh Chứng khoán đánh giá và công bố. 

Vấn đề môi trường là yếu tố đầu tiên trong bộ tiêu chuẩn ESG cũng được KBSV đặc biệt chú trọng. Năm 2024, 
trong nội bộ doanh nghiệp, KBSV triển khai xuyên suốt các sáng kiến ESG tại trụ sở chính và các chi nhánh thông 
qua các chương trình hành động, truyền thông nội bộ và nhận được hưởng ứng tích cực từ Cán bộ nhân viên 
(CBNV) như: 

Bên cạnh đó, các tòa nhà văn phòng được Ban Lãnh đạo lựa chọn để đặt trụ sở và các chi nhánh đều phải đáp 
ứng các tiêu chuẩn về môi trường như hệ thống xử lý rác, nước thải, tỉ lệ cây xanh, các chỉ số quan trắc không khí 
theo quy định của pháp luật. Một ví dụ điển hình như tòa nhà Capital Place – điểm đặt trụ sở chính của KBSV là tòa 
nhà văn phòng hạng A đầu tiên tại Hà Nội đạt hai chứng chỉ LEED từ Hội đồng Công trình Xanh Hoa Kỳ (US Green 
Building Council): 

• LEED Gold cho Thiết kế và Xây dựng (BD+C): Chứng nhận này được cấp vào năm 2021, ghi nhận những tiêu chuẩn 
cao về thiết kế bền vững, sử dụng vật liệu thân thiện với môi trường và hiệu quả năng lượng trong quá trình xây 
dựng tòa nhà. 
• LEED Platinum cho Vận hành và Bảo trì (O+M): Đây là cấp độ cao nhất trong hệ thống LEED, phản ánh việc duy 
trì hiệu quả môi trường xuất sắc trong quá trình vận hành.
Trong năm 2023, KBSV không ghi nhận bất cứ vi phạm và xử phạt nào về luật pháp và quy định bảo vệ môi trường.

Hành động vì môi trường

Tiết kiệm điện

Tiết kiệm giấy

Phân loại rác thải Tiết kiệm nước

• Quy định CBNV bắt buộc tắt các thiết bị khi 
không sử dụng và trước khi ra về.
• Toàn bộ hệ thống điều hòa sẽ tự động tắt sau 
18:00 hàng ngày.
• Tất cả các công tắc được đính kèm sticker nhắc 
nhở việc tắt các thiết bị điện khi không sử dụng.

• Số hóa quy trình trình duyệt nội bộ.
• Kiểm tra kỹ càng tài liệu trước khi đặt lệnh in.
• Khuyến khích sử dụng email, tài liệu trình chiếu 
nếu không bắt buộc phải in ấn.
• Thu thập và tái sử dụng giấy 1 mặt để tránh 
lãng phí.

• Toàn bộ rác vô cơ sau khi được phân loại sẽ 
được chuyển tới các cơ sở cho mục đích tái chế 
định kỳ hàng tuần.
• Các rác thải độc hại như pin tiểu, pin điện tử,… được 
thu gom và chuyển cho đơn vị chuyên môn xử lý.
• Khuyến khích sử dụng bình nước cá nhân, hạn 
chế sử dụng các sản phẩm làm từ nhựa để góp 
phần bảo vệ môi trường.

• Các văn phòng làm việc đều được lắp các cây 
nước tinh khiết.
• Dán nhãn nhắc nhở về việc sử dụng nước không 
lãng phí tại các khu vực pantry và vệ sinh.
• Lượng nước tiêu thụ phát sinh tại các văn phòng 
phục vụ sinh hoạt của CBNV Công ty.
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KBSV kiến tạo môi trường làm việc chuyên nghiệp, năng động và thân thiện, nơi mỗi cá nhân được trao cơ hội 
phát triển năng lực, thăng tiến trong sự nghiệp và đóng góp hiệu quả vào sự thành công chung của Công ty. 
Chính sách đãi ngộ cạnh tranh, chương trình đào tạo chuyên sâu cùng các chế độ phúc lợi hấp dẫn là nền tảng 
xây dựng một đội ngũ nhân sự vững mạnh, góp phần nâng cao chất lượng dịch vụ tài chính và mang lại giá trị 
bền vững cho khách hàng.

Với tầm nhìn “Đối tác đầu tư tài chính trọn đời” và sứ mệnh: “Chung tay tạo nên một cuộc sống hạnh phúc 
và thế giới tốt đẹp hơn”, KBSV cập nhật chính sách nhân sự định kỳ nhằm thích ứng với xu hướng thị trường, 
khuyến khích sự sáng tạo và gắn kết lâu dài với nhân viên.

Tính đến hết ngày 31/12/2024, tổng số lượng nhân sự của KBSV đạt 401 người cùng cơ cấu nhân lực đa dạng góp 
phần tạo động lực phát triển tư duy sáng tạo và thúc đẩy tinh thần đổi mới trong doanh nghiệp. 

Một trong những thước đo quan trọng phản ánh sự đa dạng của nguồn nhân lực của KBSV là số lượng cán bộ 
nhân viên nữ ngày càng tăng cụ thể từ 204 người trong năm 2023 tăng lên 206 người năm 2024, tương ứng với 
mức tăng từ 48% lên 51,3% trong cơ cấu giới tính nhân sự của KBSV. Trong đó, số lượng cán bộ quản lý nữ là 14 
người, chiếm 47% tổng số quản lý của KBSV.

Bên cạnh đó, KBSV còn ghi nhận tính đa dạng trong cơ cấu nhân sự trên khía cạnh nhóm tuổi và trình độ, hướng 
đến mục tiêu xây dựng lực lượng lao động có kinh nghiệm và góc nhìn đa chiều – sẵn sàng đóng góp và triển khai 
những ý tưởng độc đáo, mới mẻ và sáng tạo.

QUẢN TRỊ NGUỒN NHÂN LỰC

Cơ cấu nhân sự

Cơ cấu nhân sự theo giới tính trong ba năm gần nhất

Cơ cấu nhân sự theo học vấn năm 2024 Cơ cấu nhân sự theo nhóm tuổi năm 2024

KBSV nhân thức việc thu hút nhân tài là một trong những yếu tố cạnh tranh trên thị trường tài chính. Để tối ưu 
hiệu quả trong các hoạt động tuyển dụng, KBSV đã phát triển và hoàn thiện nhiều kênh đăng tuyển, ứng tuyển 
trực tuyến; kết nối với các cộng đồng tuyển dụng; hợp tác hiệu quả với các đối tác trong lĩnh vực tuyển dụng để 
tiếp cận, kết nối với ứng viên tiềm năng. 

Phối hợp với các tổ chức, ban quản lý sinh viên, câu lạc bộ sinh viên tại các trường đại học hàng đầu như Đại học 
Quốc Gia Hà Nội, đại học Kinh tế Quốc dân,… KBSV đồng hành cùng nhiều sự kiện tuyển dụng hấp dẫn nhằm thu 
hút lực lượng lao động trẻ, năng động, sáng tạo. Các hoạt động này không chỉ góp phần xây dựng thương hiệu 
tuyển dụng mạnh cho KBSV mà còn đem tới cơ hội trẻ tiếp cận kiến thức, công cụ đầu tư tài chính cho thế hệ trẻ 
ngay từ khi còn trên giảng đường.

Với mục tiêu nâng cao chuyên môn nghiệp vụ và kỹ năng dành cho cán bộ nhân viên của KBSV, gắn liền với chiến 
lược kinh doanh và tăng trưởng của doanh nghiệp, tính đến hết năm 2024, KBSV đã hỗ trợ 694,300,000 VNĐ 
cho cán bộ nhân viên tham gia các khóa học đào tạo, cụ thể:
• Số lượng nhân viên mới nhận chứng chỉ chứng khoán mới: 23 người
• Số lượng nhân viên nhận chứng chỉ thấu hiểu khách hàng: 122 người

Bên cạnh đó, KBSV chú trọng xây dựng một môi trường học tập liên tục, khuyến khích sự phát triển cá nhân và 
chuyên môn thông qua các chương trình đào tạo đa dạng:
• Đào tạo chuyên môn: Cung cấp các khóa học, tổ chức hội thảo chuyên sâu về tài chính, đầu tư, quản trị rủi 
ro, pháp luật chứng khoán, giúp nhân sự cập nhật kiến thức mới và đáp ứng yêu cầu ngày càng cao của ngành.
• Đào tạo kỹ năng mềm: Tổ chức các buổi workshop về kỹ năng giao tiếp, đàm phán, tư vấn tài chính, quản lý 
thời gian và làm việc nhóm nhằm nâng cao hiệu suất làm việc và sự gắn kết nội bộ.
• Chương trình mentoring & coaching: Thực hiện mô hình cố vấn nội bộ, nơi các chuyên gia giàu kinh nghiệm 
hướng dẫn và chia sẻ kinh nghiệm thực tiễn cho nhân sự trẻ, giúp họ phát triển nhanh hơn trong sự nghiệp.
• Đào tạo cá nhân hóa: Mỗi cán bộ nhân viên được định hướng lộ trình đào tạo dựa trên nhu cầu phát triển cá 
nhân và yêu cầu công việc, đảm bảo sự phát triển phù hợp và bền vững.

Thông qua các chương trình đào tạo này, KBSV không chỉ nâng cao năng lực đội ngũ nhân sự mà còn tạo điều 
kiện để mỗi cá nhân phát huy tối đa tiềm năng, đóng góp vào sự phát triển chung của công ty.

Một trong những điểm nổi bật trong 
chính sách tuyển dụng của KBSV là 
chương trình Thực tập sinh KBSV, 
được thiết kế dành cho sinh viên 
năm 3, năm 4 và những người mới 
tốt nghiệp. Chương trình mang đến 
cơ hội học tập chuyên sâu về các lĩnh 
vực chuyên môn và trải nghiệm công 
việc thực tế có trả lương tại KBSV.

Ra mắt lần đầu vào năm 2019, 
chương trình đã nhận được sự quan 
tâm lớn từ các bạn trẻ đam mê tài 
chính – chứng khoán tại Việt Nam. 
Riêng trong năm 2024, chương trình 
đã thu hút được 24 thực tập sinh, 
trong đó có 20% sinh viên xuất sắc 
đáp ứng điều kiện tuyển dụng và 
được ký hợp đồng chính thức.

Hoạt động tuyển chọn nhân tài

Hoạt động đào tạo và học tập
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KBSV cam kết xây dựng môi trường làm việc bền vững và chế độ đãi ngộ cạnh tranh, giúp nâng cao chất lượng 
cuộc sống của cán bộ nhân viên (CBNV). Chính sách đãi ngộ được thiết kế theo hướng công bằng, minh bạch, 
gắn với hiệu suất làm việc và giá trị đóng góp của từng cá nhân.

Về cơ chế lương theo giá trị công việc, KBSV thực hiện đánh giá, lượng hóa mức độ phức tạp của từng vị trí công 
việc và áp dụng hệ thống 3P (Position - Person - Performance) để đảm bảo:
• Trả lương theo vị trí công việc (Pay for Position): Dựa trên mức độ quan trọng và trách nhiệm của từng chức 
danh.
• Trả lương theo năng lực cá nhân (Pay for Person): Ghi nhận kinh nghiệm, kỹ năng, năng lực chuyên môn của 
nhân viên.
• Trả lương theo kết quả công việc (Pay for Performance): Thưởng hiệu suất dựa trên đóng góp cá nhân và kết 
quả hoạt động của công ty.

Về chính sách phúc lợi toàn diện, bên cạnh lương thưởng, KBSV xây dựng các chính sách phúc lợi đa dạng nhằm 
ghi nhận giá trị đóng góp của CBNV và nâng cao chất lượng cuộc sống. Các chế độ phúc lợi quan trọng được chia 
thành ba nhóm chính:

Tính đến 31/12/2024, KBSV ghi nhận 64% nhân sự của KBSV được ký hợp đồng vô thời hạn (gắn bó với Công ty 
từ 02 năm trở lên). Điều này cho thấy sự ổn định trong đội ngũ nhân sự cũng như cam kết lâu dài giữa Công ty 
và người lao động.

Chính sách đãi ngộ, nâng cao đời sống của Cán bộ nhân viên

Đo kiểm môi trường lao động nhằm đảm 
bảo điều kiện làm việc an toàn và phù hợp 
với tiêu chuẩn sức khỏe.

Thưởng lễ, Tết, sinh nhật, hiếu hỉ, thâm 
niên làm việc nhằm ghi nhận sự cống hiến 
của nhân viên.

Học bổng cho con em nhân viên, quà tặng 
dịp lễ Tết, ngày khai giảng.

Khám sức khỏe định kỳ hàng năm cho 
CBNV tại các cơ sở y tế uy tín.

Quỹ phúc lợi hỗ trợ các trường hợp đặc 
biệt như ốm đau, thai sản, thăm hỏi, hỗ 
trợ tài chính khi gặp khó khăn.

Hỗ trợ mua bảo hiểm sức khỏe cho người 
thân với mức chi phí ưu đãi.

Hoạt động gắn kết nhân viên: 
Teambuilding, du lịch, chương trình tri ân 
nhân sự, sự kiện nội bộ.

Định kỳ diễn tập phòng cháy chữa cháy 
với sự tham gia của lực lượng Cảnh sát 
PCCC chuyên nghiệp.

Chương trình đào tạo nâng cao kỹ năng 
với các khóa học chuyên môn và kỹ năng 
mềm.

Các chương trình gắn kết gia đình như 
ngày hội gia đình, trại hè dành cho con 
em nhân viên.

Cung cấp thẻ bảo hiểm sức khỏe Bưu điện 
Thăng Long (PTI).

Phúc lợi xây dựng văn hóa doanh nghiệp:

Phúc lợi cá nhân:

Phúc lợi dành cho gia đình CBNV:

KBSV chú trọng xây dựng một môi trường làm việc gắn kết thông qua các hoạt động nội bộ sôi động và ý nghĩa. 
Chúng tôi thường xuyên tổ chức các chương trình đào tạo, team-building, hoạt động thiện nguyện và sự kiện 
văn hóa nhằm thúc đẩy tinh thần đồng đội, khuyến khích sự sáng tạo và nâng cao đời sống tinh thần cho nhân 
viên. Những hoạt động này không chỉ giúp gắn kết tập thể mà còn tạo động lực để mỗi cá nhân phát triển và 
cống hiến hết mình. 

Trong năm 2024, các hoạt động văn hóa doanh nghiệp được tổ chức với nhiều hình thức đa dạng, thu hút sự 
tham gia của 100% CBNV tại trụ sở chính và các chi nhánh của Công ty phải kể đến như:

Ngày Quốc tế Phụ nữ và ngày Phụ nữ Việt Nam

Trong những ngày lễ đặc biệt này, chị em thướt tha 
với tà áo dài lưu lại nhiều khoảnh khắc đẹp tại các khu 
vực chụp hình được trang trí chỉn chu, đồng thời trải 
nghiệm hoạt động workshop thủ công đầy thú vị.

Ngày quốc tế đàn ông

Lần đầu tiên KBSV tổ chức hoạt động hưởng ứng ngày 
quốc tế đàn ông. Các anh trai được nhận quà tặng cá 
nhân hóa và gắn kết với nhau thông qua các thử thách 
và minigame đặc biệt.

Cuộc thi KBSV Kids Talent 

Dành cho con em toàn thể CBNV đang 
làm việc tại Công ty, nơi các tài năng nhí 
tự tin tỏa sáng cùng linh vật thương hiệu 
hổ Win đáng yêu, lan tỏa văn hóa Việt 
Nam, thể hiện tình yêu nước với những 
phần quà siêu hấp dẫn, giúp gắn kết gia 
đình, cũng như gắn kết nội bộ KBSV. 

Tổng điểm tất cả các bài dự thi đã được 
KBSV quy đổi thành tiền mặt và đóng góp 
vào quỹ từ thiện giúp đỡ các bệnh nhi có 
hoàn cảnh khó khăn. 

VĂN HÓA DOANH NGHIỆP 
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Thấu hiểu việc trân trọng giá trị của mỗi cá nhân là khởi đầu hành trình tiến tới thành công, KBSV Company Trip 
2024 vừa là một chuyến đi giúp các CBNV nghỉ ngơi thư giãn để gắn kết và phát huy sức mạnh tập thể cùng 
nhau hướng tới mục tiêu kinh doanh 2024, và cũng là sự ghi nhận của KBSV với những nỗ lực cống hiến của anh 
chị em.

Sự hội ngộ giữa KBSVers từ miền Nam tới miền Bắc, những hoạt động giao lưu giữa các đơn vị kinh doanh với 
đơn vị hỗ trợ trong chuyến đi 3 ngày 2 đêm đã tiếp thêm sức mạnh tinh thần cho mỗi CBNV trên hành trình tự 
hào chinh phục những thử thách. Trong chuyến đi đặc biệt này, chương trình được chia làm hai hoạt động chính: 
hoạt động Team building và hoạt động Gala Dinner.

Team Building 2024 với chủ đề “Let’s shine the pride” 
– “Rạng ngời niềm tự hào” với 5 trò chơi mang 5 giá 
trị cốt lõi của KBSV, không chỉ là một cuộc thi đấu kịch 
tính đầy phấn khích giữa các đội chơi, mà còn là cuộc 
chiến với chính bản thân, khám phá tiềm năng, bứt phá 
khỏi những giới hạn. 

Đêm Gala Dinner hoành tráng với chủ đề “The 
Symphony of Pride” – “Âm vang niềm tự hào” - nơi 
mỗi người KBSV với những màu sắc khác nhau như một 
nhạc công mang âm hưởng riêng biệt của hòa tấu tạo 
nên bản giao hưởng đầy tự hào. Talent show “Gương 
mặt thân quen” nơi anh chị em tỏa sáng tài năng, giúp 
khơi dậy hứng khởi cho những chặng đường đón đầu cả 
những cơ hội và thử thách.  

Bên cạnh đó, năm 2024, KBSV để lại dấu ấn là một 
cuộc thi dành riêng cho CBNV “KBSV Ambassador 
2024” được tổ chức nhằm kỷ niệm sinh nhật lần thứ 
7 của Công ty CP Chứng khoán KB Việt Nam. Cuộc thi 
diễn ra sôi động và gay cấn với hai hạng mục song 
song: 
• Đại sứ truyền thông – nơi hội tụ những sản phẩm 
truyền thông sáng tạo, những câu chuyện đầy cảm 
xúc về Công ty, qua đó lan tỏa hình ảnh KBSV đến 
cộng đồng.
• Đại sứ thể thao – sân chơi giúp rèn luyện sức khỏe, 
củng cố tinh thần đồng đội và tạo nên những kỷ niệm 
đáng nhớ cùng đồng nghiệp.

KBSV đã mang đến một sân chơi bổ ích, thu hút đông 
đảo CBNV tham gia, qua đó không chỉ tăng cường 
hoạt động truyền thông và phát triển thương hiệu 
mà còn khuyến khích tinh thần thể dục thể thao, 
thúc đẩy sự gắn kết giữa các phòng ban. Sự kiện này 
không chỉ khắc họa hình ảnh một KBSV khỏe khoắn, 
năng động mà còn góp phần xây dựng lối sống lành 
mạnh, nâng cao tinh thần tập thể.

Tiệc cuối năm 2024 với chủ đề “Hành trình khởi sắc” là bữa tiệc tổng kết một năm làm việc đầy nhiệt huyết của 
đại gia đình KBSV cũng như tri ân những đóng góp quý báu của toàn thể nhân viên. 

Đây là sự kiện để các thành viên KBSV chia sẻ những giây phút tuyệt vời bên đồng nghiệp, cùng nhau xem lại 
những khoảnh khắc rực rỡ của năm cũ và viết tiếp hành trình mới với những khởi sắc mới đầy hứa hẹn. Đêm tiệc 
cuối năm với những tiết mục bùng nổ, những giây phút ngập tràn tự hào và xúc động, những bất ngờ thú vị… 
như một cái kết thật đẹp cho 2024 đầy ấn tượng. Một bữa tiệc hoành tráng và nhiều cảm xúc là động lực để mỗi 
thành viên KBSV tiếp tục kề vai sát cánh trên hành trình 2025 khởi sắc, cùng nhau chinh phục những đỉnh cao 
mới đầy tự hào. 
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“Hành động vì một thế giới tốt đẹp hơn” – là phương châm hành động xuyên suốt, lan tỏa các giá trị bền vững, 
đóng góp cho xã hội của KBSV. Chúng tôi nhận thức rõ ràng trách nhiệm của Công ty chứng khoán hàng đầu 
không chỉ tập trung vào những con số tăng trưởng mà còn đặt mục tiêu và đồng hành phát triển cùng đất nước 
và xã hội. 

Trong năm 2024, KBSV đồng thời triển khai nhiều hoat động đóng góp cho cộng đồng hướng tới phát triển giáo 
dục, đầu tư cho thế hệ trẻ và bảo vệ môi trường. 

Dự án: “Góp xanh địa cầu, hạn chế túi ni lông” 

Dự án “Góp xanh địa cầu, hạn chế túi ni lông” được KBSV 
khởi xướng và triển khai nhằm giúp cộng đồng nâng cao 
nhận thức về môi trường và lan tỏa lối sống xanh, củng cố 
niềm tin mỗi hành động nhỏ của mỗi cá nhân đều góp phần 
tích cực tới hành tinh xanh. Trong khuôn khổ hoạt động, đội 
ngũ tình nguyện viên của KBSV đã trao tận tay hàng trăm 
túi vải thân thiện với môi trường tới người dân và khách du 
lịch tại bãi biển Sun World Hạ Long vào tháng 05.2024.

Học bổng “Ươm mầm nhà khoa học trẻ Đại học Quốc Gia Hà Nội”

Nhằm khuyến khích và tạo động lực cho sinh viên Đại học Quốc gia Việt Nam học tập và nghiên cứu khoa học, 
từ tháng 10 năm 2022, Công ty Cổ phần Chứng khoán KB Việt Nam cùng Trường Đại Học Quốc Gia Hà Nội (ĐH-
QGHN) và Quỹ Phát triển Đại học Quốc Gia Hà Nội đã ký biên bản tài trợ học bổng “Ươm mầm nhà khoa học trẻ 
ĐHQGHN -KBSV” với tổng giá trị 4,2 tỷ đồng kéo dài trong 4 năm. Theo đó, tháng 5 năm 2024, KBSV tổ chức lễ 
trao học bổng lần thứ hai cho 40 bạn sinh viên có thành tích xuất sắc trong học tập, nghiên cứu khoa học và tích 
cực đóng góp trong hoạt động xã hội.

Thông qua việc tạo điều kiện để sinh viên Việt Nam hiện thực hóa ước mơ, KBSV không chỉ hỗ trợ về mặt tài 
chính mà còn mang đến giá trị tinh thần, trở thành nguồn động viên và tiếp sức cho những sinh viên có hoàn 
cảnh khó khăn.

HOẠT ĐỘNG VÌ CỘNG ĐỒNG Dự án: “Dọn nhà góp cây” 

Đồng hành cùng Trung tâm bảo tồn Thiên nhiên Gaia, KBSV đã 
triển khai hoạt động thu gom đồ dùng, vật phẩm cũ để quyên 
tặng cho dự án “Dọn nhà góp cây” giúp gây quỹ trồng rừng tại 
Vườn Quốc Gia Bến En – Thanh Hóa. Kết quả của dự án đã góp 
phần trồng thêm 2000 cây xanh, giúp giảm thải 16,5 tấn CO2 và 
tiết kiệm 84,520m2 nước. Hoạt động này không chỉ thúc đẩy sự 
gắn kết và đồng lòng của tập thể cán bộ nhân viên KBSV vì mục 
tiêu bền vững mà còn giúp nâng cao ý thức bảo vệ môi trường 
trong cộng đồng.

Đồng hành cùng hội chợ SC Bazaar 2024

Hội chợ gây quỹ SC Bazzaar 2024 do KBSV 
phối hợp tổ chức đã thu về tổng số tiền 
59,789,000 VNĐ thông qua việc bán quần 
áo, sách báo, đồ lưu niệm,... được quyên góp 
từ cán bộ nhân viên. Toàn bộ số tiền thu được 
đã được chuyển vào quỹ học bổng Future 
Education nhằm mục đích đào tạo kiến thức 
tài chính và kỹ năng mềm cho thế hệ trẻ và 
phụ nữ yếu thế trong xã hội.

Đồng hành cùng ngày hội hiện máu “Every Drop Save”

Ngày 21/8/2024, KBSV đồng hành cùng Capital Place và Standard Chartered tổ chức ngày hội hiến máu tình 
nguyện, thu hút sự hưởng ứng nhiệt tình từ 40 CBNV của KBSV, góp 40 đơn vị máu cho Bệnh viện Huyết học 
Trung Ương. Hoạt động được tổ chức định kỳ nhằm nâng cao tinh thần tương thân tương ái hỗ trợ cho cộng đồng 
của tập thể CBNV của Công ty.
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Theo ủy quyền của ĐHĐCĐ, HĐQT chọn Chi nhánh Công ty TNHH PwC (Việt Nam) tại Hà Nội là đơn vị kiểm toán độc 
lập cho năm tài chính năm 2024. Đồng thời lựa chọn Chi nhánh Công ty TNHH Thuế và Tư vấn PwC (Việt Nam) tại Hà 
Nội là đơn vị cung cấp dịch vụ xác định giá giao dịch liên kết năm 2024. Trong năm 2024, tổng phí dịch vụ kiểm toán 
và dịch vụ xác định giá giao dịch liên kết là 967.000.000 VNĐ (chưa bao gồm thuế GTGT)

Theo ý kiến của chi nhánh Công ty TNHH  PwC (Việt Nam) tại Hà Nội , báo cáo tài chính đã phản ánh trung thực và hợp 
lý, trên các khía cạnh trọng yếu, tình hình tài chính của Công ty tại ngày 31 tháng 12 năm 2024, cũng như kết quả hoạt 
động, tình hình lưu chuyển tiền tệ và tình hình biến động vốn chủ sở hữu cho năm tài chính kết thúc cùng ngày nêu 
trên, phù hợp với các Chuẩn mực Kế toán Việt Nam, Chế độ Kế toán Doanh nghiệp Việt Nam và các quy định pháp lý 
có liên quan đến việc lập và trình bày báo cáo tài chính áp dụng cho các công ty chứng khoán hoạt động tại Việt Nam.
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       1900 1711

Chi nhánh Sài Gòn
       Tầng 1, Saigon Trade Center, 37 Tôn Đức Thắng, Phường Bến Nghé, Q1, TP Hồ Chí Minh.
       1900 1711

Chi nhánh Thành phố Hồ Chí Minh
       Tầng 21, Tòa nhà Vietinbank, Số 93 – 95 Hàm Nghi, Phường Nguyễn Thái Bình, Quận 1, Thành phố Hồ Chí Minh.

       1900 1711


